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1. Giris

Eylem Plani, Bilgi Toplumu Stratejisi kapsa-
minda belirlenen stratejik amag ve hedeflere ula-
silmasini saglamak uzere, stratejinin uygulama
déneminde hayata gegirilecek faaliyet ve projeleri
icermektedir. Eylem Planinin bélim ve alt baglik-
lar1, Bilgi Toplumu Stratejisinde yer alan stratejik
oncelik ve hedeflere paralel olacak sekilde diizen-
lenmigtir. Eylem Plani, Bilgi Toplumu Stratejisinin
uygulanmas: siirecinde sorumlu ve ilgili kurum ve
kuruluglarin faaliyetlerine referans olacaktir.

Bu dokiimanda, eylemlerin zaman planlamasina
temel teskil eden 6nceliklendirme metodolojisinin
yani sira, 2006-2010 yillar: arasinda gerceklestiri-
lecek eylemlerle ilgili agiklamalar, eylem sorumlusu
ve ilgilisi kuruluslar, eylemlerin diger eylemler ile
iligkisi, baslangig tarihleri ve siirelerine iligkin bil-
giler yer almaktadur.

Eylem Planinda yer alan eylemler hakkinda de-
tayli bilgiler, Program Tanimlama Dokimaninda
sunulmaktadr.

2. Stratejinin Gerekliligi ve Temel
Hedefleri

Bilgi toplumuna dontigim streci; giderek gtigle-
nen ckonomisi, gen¢ ve dinamik nifus yapisi,
kiresellesen diinya ekonomisinin avantajlarini gi-
derek daha iyi kullanan deneyim sahibi girisimcileri
ile Turkiye agisindan buiyiik firsatlar sunmaktadur.
Bu firsatlarin etkin sekilde kullanilmasina y6ne-
lik stratejik alanlari tamimlayan Bilgi Toplumu
Stratejisi, 2010 yilina kadar kiresel rekabet
glciine sahip bilgiye dayali ekonomik ve sosyal
gelisimin strdirdlebilir kilinmas: ve toplumsal
refahin artirilmast i¢in biitincil bir donigimi
kapsamaktadur.

Bu déntgim, Turkiye’'ye hem ulusal hem de
uluslararas: alanda O6nemli firsatlar sunacaktir.
Verimliligin artirilmasiyla ekonomik biyiime,
orta ve uzun vadede hizlanacaktir. Nitelikli insan
kaynagi ve devletle is yapma kolayliginin saglanmas:
yatirimcilarin 6nem verdigi faktérlerin baginda
gelmektedir. Bilgi Toplumu Stratejisi hedeflerine
ulagilmasi, yatirim olanaklar: ve kosullar: agisindan
Turkiye'ye 6nemli imkanlar saglayacaktir.

Bilgi Toplumu Stratejisinin etkin bir sekilde
uygulanmasi, ilkemizin AB’ye katilim stirecinde
entegrasyonu kolaylastiracak, AB’nin 2010 yih
itibariyla dinyadaki en rekabetci, dinamik ve bilgi
tabanli ekonomisi olmasini 6ngéren Lizbon Strate-
jisinde belirlenen hedeflere ulagilmas: yéntnde tl-

kemize avantaj saglayacaktir.
Bilgi Toplumu Stratejisinin temel hedefleri;

* Kamuda is sireclerinin gozden gegirilerek
kamu yonetiminde ve isleyisinde modernizas-
yonunun saglanmast,

* Kamunun vatandaglara ve i diinyasina sun-
dugu hizmetlerin daha etkin, hizli, kolay erigi-
lebilir ve verimli sunulmasi,

* Vatandaglarin bilgi toplumu imkanlarindan
azami dizeyde faydalanmalarinin saglanmasi,
sayisal ugurumun azaltilmasi, istthdamin ve
verimliligin artirilmast,

* Bilgi ve iletisim teknolojilerinin, daha fazla
katma deger yaratmak izere, isletmeler tara-
findan yaygin ve etkin kullaniminin saglan-
masi,

* Tletisim hizmetlerinde yaygn, nitelikli ve
uygun fiyatlarla hizmet sunumunu saglayacak
rekabetci ortamin tesisi ile bilgi ve iletigim
teknolojileri sektoriinin biytimesinin sag-
lanmas: ve kiresel rekabetci bir sektor olarak

konumlanmasidir.



3. Stratejinin :O.ncelikleri ve
Eylemlerle Iligkisi

2006-2010 donemini kapsayan Bilgi Toplumu
Stratejisi, 7 temel stratejik oncelik ekseninde yiri-
tilecek ve asagida belirtilen ana temalar altinda yer
alan eylemlerle hayata gegirilecektir. Eylem Planinda
yer alan eylemler, stratejik 6ncelik ve hedefler goz
ontnde bulundurularak belirlenmistir.

1. Sosyal Doniisiim; “Herkes igin bilgi ve iletisim
teknolojileri firsatr”

Vatandaglarin giindelik ve is yasamlarinda bilgi ve
iletisim teknolojilerini etkin kullanimi ile ekonomik

ve sosyal fayda artirilacaktir.

Eylem ana temalar::

* Yaygin Erisim

* Odakl Yetkinlik

* Yiiksek Motivasyon ve Zengin I¢erik

2. Bilgi ve Tletisim Teknolojilerinin Is Diinyas:-
na Niifuzu; Isletmelere bilgi ve iletisim teknolojileri
yoluyla rekabet avantaji”

Bir yandan, KOBI'lerin bilgisayar sahipligi ve
Internet erigimi artirilarak e-ticaret yapmaya tesvik
edilmeleri, diger yandan stratejik 6nem tagiyan sek-
tor ve bolgelere iligkin bilgi ve iletisim teknolojileri
ihtiyacinin belirlenerek bu ihtiyaci kargilamak tzere
sektore 6zel verimlilik programlari hayata gegirile-
cektir.

Eylem ana temalari:

* Devlet ile Is Yapma Kolayliklarinin Saglan-
mast

* Bilgi Edinme Ortaminin Saglanmasi

« Isletme ve Caliganlarin Bilgi ve Tletigim Tek-
nolojileri Yetkinliginin Gelistirilmesi

* e-Ticaretin Geligtirilmesi

3. Vatandag Odakli Hizmet Déniigiimii; “Yii4-
sek standartlarda kamu hizmeti sunumu’

Kamu hizmetleri, bilgi ve iletisim teknolojileri-
nin yardimiyla, kullanimi yogun ve getirisi yiiksek
hizmetlerden baglamak tzere elektronik ortama
taginacak, ayn1 zamanda is siregleri kullanici ih-
tiyaglar1 dogrultusunda yeniden yapilandirilarak
hizmet sunumunda etkinlik saglanacaktir.

Eylem ana temalar::

* Vatandag Odakli Yaklagim

* Hizmet Dontigimi

» Tletisim Yonetimi

* Saglik Hizmetleri

* Egitim ve Kiltir Hizmetleri

* Adalet ve Emniyet Hizmetleri
* Sosyal Giivenlik ve Yardim Hizmetleri
« Vatandaslik, Kayitlar ve Izinler
¢ Tarim

« Is Diinyas:

* Ulagim

* Maliye

* Yerel Yonetimler

4. Kamu Yo6netiminde Modernizasyon; “Bilgi
ve iletisim teknolojileriyle desteklenen kamu yonetimi

reformu”

Verimliligi ve vatandas memnuniyetini 6ncelikli
olarak gézeten, iilke kogullarina uygun 6rgiit ve sii-
re¢ yapilanmalarina sahip etkin bir e-devlet olusu-
mu, bilgi ve iletisim teknolojileri destegiyle hayata
gegirilecektir.

Eylem ana temalar::
* Bilgi Toplumu Kurumsal Yapilanmas: ve

Yonetisim

* Ortak Teknoloji Hizmetleri ve Altyap:
* Etkin Tedarik Yonetimi

* Veri ve Bilgi Yonetimi

» Elektronik Iletisim




+ Insan Kaynag: ve Yetkinlik Gelisimi
* Guvenlik ve Kisisel Bilgilerin Mahremiyeti

5. Kiiresel Rekabetgi Bilgi Teknolojileri Sektorii;

“Uluslararast oyuncu bilgi teknolojileri sektori

Bilgi teknolojileri hizmetleri alaninda proje odakli
hizmetler ve kamu 6zel sektor igbirlikleriyle sektor
yetkinliklerinin gelistirilerek dis pazarlara agilima,
paket yazilimda ise rekabet avantajinin daha yiiksek
oldugu sektorel ¢oziimlere odaklanilacaktir.

Eylem ana temalar::

« Insan Kaynag: Gelistirme

* Sektor Yapilanmast

* Sektor Yetkinliklerinin Gelistirilmesi
» Thracatin Artirilmas

* Talebin Gelistirilmesi

6. Rekabetgi, Yaygin ve Ucuz Tletigim Altyap: ve
Hizmetleri; “Toplumun her kesimine yiiksek kalitede ve

ucuz genisbant erisim imkant

Iletigim altyap: ve hizmetlerinin gelistirilebilmesi
ve yaygin kullaniminin saglanmasi i¢in, telekomu-
nikasyon sektoriinde hizmet ve altyapilarda etkin
rekabet ortami tesis edilecek, bu yolla hizli, givenli,
surekli ve kaliteli iletisim hizmetlerinin uygun ma-
liyetlerle sunulmasinin yani sira yeni teknolojilere
dayali telekominikasyon altyapilarinin kurulmast igin
uygun ortam yaratilacaktir.

Eylem ana temalar::

* Telekomiinikasyon Sektoriinde Rekabetci Or-
tamin Olugturulmas:

+ Tletisim Hizmetlerinde Vergi Diizenlemesi

« Tletisim Altyapilarinin Yayginlastirilmas: ve
Gelistirilmesi

7. Ar-Ge ve Yenilikgiligin Gelistirilmesi; “Kiirese/

pazarin taleplerine wygun yeni tiriin ve hizmetler”

Diinya pazarlarinda talebi giderek artan, yenilik¢i
ve yiksek katma degerli bir sektor olarak bilgi ve

iletisim teknolojileri sektériinde Ar-Ge faaliyetlerine

oncelik verilecek, bu alanda yeni teknolojilerin gelis-
tirilmesi ve Uretime donistiriilmesi desteklenecektir.
Diger taraftan, Ar-Ge ve yenilikgilik faaliyetlerinin
gelistirilmesi ve etkinlestirilmesinde bilgi ve iletisim
teknolojilerinden azami 6l¢tide faydalanilacaktir.

4. Eylem Planinin Asamalari ve
Maliyetlerin Dagilimi1

Bilgi Toplumuna dénigiim i¢in 7 ana 6ncelik ek-
seni etrafinda belirlenen eylemler, Tiirkiye'nin 2010
yilinda hedeflenen noktaya ulagmasini saglayacak se-
kilde tasarlanmistir. Hedeflere erisilebilmesi i¢in dog-
ru zamanda, dogru adimlarin atilmas: kritik 6neme
sahiptir. Bunun yani sira, uygulamanin ilk yillarinda
daha yogun bir hazirlik ve uygulama déneminin ya-
sanmasi gerekmektedir.

Bunlara paralel olarak, sosyal ve ekonomik faydanin
artirtlmast i¢in “Bilgi Toplumu” markasinin olugtu-
rulmasina ve hedef kitlelere bu marka araciligiyla
ulagilmasina yonelik bir iletisim stratejisi de ytrtiti-
lecektir.

Eylemler, biiyiik oranda 2006 yilinda baglatilmakta-
dir. Bir kag yil i¢inde talebin hizla artirilarak, hedefle-
nen sosyo-ekonomik faydanin gerceklestirilmesi i¢in
projelerin bitis yillar: 2008-2010 arasina dagitilmugtur.
Baz stratejik 6ncelik alanlarinda hedeflere ulagilmast,

digerlerine gore daha uzun zaman alacaktir.

Eylemlerin zaman planindaki dagilimi, temel ola-
rak stratejik 6nceliklendirme ilkesine dayanmaktadur.
Eylemlerin 6nceliklendirilmesinde, “eylemden bekle-

nen fayda” ve “eylemin uygulama kolaylig1” nitelikleri

ana unsurlar olarak belirlenmistir.

Her bir eyleme iliskin “beklenen fayda’nin belir-
lenmesinde; AB’ye uyum, eylemin uygulanmasinin
hangi stirede faydaya doniisecegi, eylemin hedefledigi
ve sonugtan etkilenecek kitlenin biiytukligi gibi nitel
kriterler kullanilmigtir.



Eylemlere iligkin “uygulama kolaylig1” kriterinde
ise; yatirim maliyetinin buyuklagi, proje sirest,
eylemin uygulama karmagikligi (6rnegin, uygula-
maya dahil olan kurum sayisi, uygulamanin tasra
tegkilatina yayginlastirma gerekliligi, uygulamada
kullanilan farkli teknolojik altyapilar ve entegras-
yon seviyesi gibi) gibi nicel ve nitel 6zellikler goz
6ninde bulundurulmugtur.

Bilgi Toplumu Stratejisinin uygulanmasinda;
Ik yillar (2006-2007), “altyapt hazirligi ve hizl
kazanim projelerinin tetiklenmesi dénemi” olarak
tanimlanabilir. Altyap: hazirhig: ile; teknolojik alt-
yapilarin yaygin olarak yerlestirilmesi, tiim alanlar-
daki standartlarin, hukuksal altyap: ve diizenleme-
lerin olusturulmasi, sonraki agamalar i¢in gerekli
olan organizasyonlarin kurulmas: amaglanmaktadr.
Hizli kazanimlar ise, mevcut durumda baglatilmig

olan ve nispeten ufak midahalelerle hizlandirilarak

kisa vadede yiksek fayda elde edilebilecek eylemle-
rin, zaman planinda 6ncelikli olarak ele alinmasini
ifade etmektedir. Uygulama kolaylig: yiiksek ve kisa
zamanda biylk fayda saglayacak projeler de hizli

kazanimlar olarak degerlendirilmektedir.

Ikinci agamada (2007-2008), bilgi toplumuna
dontsgimi saglayacak temel ve kapsamli eylem-
ler uygulamaya alinacaktir. Ik agamadaki hazirhk
eylemleri, bu dénemdeki “déntsim eylemleri’nin
hayata gecirilebilmesi i¢in atilmas: gereken ilk ve
zorunlu adimlardir. Bu agamadaki déniigim eylem-
leri, “beklenen fayda” ve “uygulama kolaylig1” kri-
terleri ¢ercevesinde 6nceliklendirilmis durumdadir.
Ancak, s6z konusu eylemlerin ¢cogu uzun vadeli ve
¢ok sayida kurumun dahil oldugu karmasik projeler
oldugundan, baslangig tarihleri genel olarak 2007-
2008 doneminde yogunlagmakta ve uygulama saf-
has1 2009-2010 yillarinda da devam etmektedir.

Sekil 1 - Bilgi Toplumu Stratejisi Eksenlerinin Uygulama Siireci

Sosyal Déniisiim

BIT’in Is Diinyasina Niifuzu

Kamu Yoénetiminde Modernizasyon

Vatandas Odakli Hizmet Déniisiimii

Kiiresel Rekabetci BT Sektorii

Rekabetci Yaygin ve Ucuz
lletisim Altyap: ve Hizmetleri

Ar-Ge ve Yenilikeilik

2006 2007 T 2008

2009 T 2010

. o c Eylemlerin Ekonomik ve
Eylemlerin Hayata Gegirilmesi Sosyal Faydaya Doniigmesi




Son asama (2009-2010) ise, uygulamas: bitmisg
ve/veya devam etmekte olan eylemlerin somut so-
nuglarinin alinmaya bagladig, talep tarafinda yara-
tilan faydanin tanimlanabildigi asamadir. Bu agama,
gerekli altyap: ve diizenlemeler sonrasinda yaygin
bir iletisim stratejisi ile farkindalik seviyesi ve talebi
artan hane halki ve isletmelerin, bilgi ve iletigim
teknolojileri yetkinlik seviyelerinde hizli atilim
gosterecekleri sathadir. Bu agamada hizmetler, arz
tarafindan ziyade talep tarafindan sekillendirilmeye
baslayacak, dolayisiyla yeni hizmet sunug bi¢imleri
ortaya ¢ikacaktir. Ayrica, bu agama bilgi ve iletigim
teknolojileri sektoriinin i¢ pazarda hedeflenen
gelismeyi tamamladigr ve dig pazarlara agilmaya
bagladig: yillar olacaktir. 2010 yilinda Bilgi Top-
lumu Stratejisinin hedeflenen basariy1 yakalamast,
Tirkiye'nin uluslararas: rekabet stratejisini biitlin-
ctl bir yaklagimla belirlemesi agisindan da bir firsat
olarak degerlendirilmelidir.

Sekil 2 - Eylem Onceliklendirme Matrisi

Beklenen
Fayda

Diisiik

Orta

Yiiksek

Yiksek Orta Dustk

Uygulama
Kolayligt

Bununla birlikte, Eylem Planinda yer alan eylem
maliyetlerinin gosterge niteliginde oldugu, bazi
eylemlerin pilot ya da fizibilite ¢aligmalarina isaret
ettigi ve dolayisiyla, bu calismalarin sonuglarina
gore daha sonra yurutilecek faaliyetler i¢in yapila-
cak harcamalar1 icermedigi de g6z 6niinde bulun-
durulmalidur.

Yatirim seviyeleri ile geri dontslerin olast baga
bas noktasinin 2009-2010 yillarinda olugacag: di-
suntlmektedir. Bu donem, esas olarak Turkiye’'nin
“Atilim Dénemi” olarak tanimlanan doneme karsi-

lik gelmektedir.

Tirkiye'nin temel gosterge hedeflerini tutturmasi
ve bu atilimi gerceklestirebilmesi igin igletmeler
ve vatandaslar agisindan yillik ortalama 2,4 milyar
YTL1lik bir maliyet ortaya ¢ikacag:i tahmin edil-
mektedir.

Buna gére, Bilgi Toplumu eylem-
leri, iki eksen bazinda “yiksek-orta-
distk” seviyelerde 6nceliklendirme
matrisindeki yerini almigtir. Once-
liklendirme matrisinde iki eksende
de “yiksek” deger alan eylemler
zaman planinda 6ncelikli olarak ele
alinmis, ikisinde de “dustik” deger
alan eylemlere ise zaman planinda
ileriki yillarda yer verilmistir. Ara
degerler ise, sekilde goruldugu gibi
2007-2009 arasinda dagilmaktadr.
Buna gore, ilk t¢ yil uygulamala-
rin agirlikll oldugu, sonraki iki yil
ise eylem sayisinin goreceli olarak

azaldig: yillardur.



Milyon YTL

Sekil 3 - Uygulama Agamalar:

Bilgi Toplumu Stratejisinden
Rekabet Stratejilerine Dogru...

Atilim
(ve Ulusal

Hazirlik
(ve Hizli
Kazanimlar)

\

2006 2007 2008 2009 2010

Sekil 4 - Maliyetlerin Yallar Itibartyla Dagilimi

1600
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1200
1000
800
600
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2006 2007 2008 2009 2010

1501

672

Milyon YTL

Sekil 5 - Maliyetlerin Stratejik Oncelikler Itibariyla Dagilimi
900

800 788

700

600 575

500

400 =it 385

300 28 268

200 168

100

0 . .
Vatandag Sosyal Rekabetci, Kamu Kiresel BIT'inIs Ar-Ge ve
Odaklt Dontisim Yaygin ve  Yonetiminde  Rekabet¢i | Diinyasina Yenilikgiligin
Hizmet Ucuz Modernizasyon Bilgi Nifuzu  Gelistirilmesi
Dontisimu Iletisim Teknolojileri
Altyapist ve Sekeort

Hizmetleri

Hazirlik ve doniistim prog-
ramlarinin genel olarak ilk
U¢ yilda yogunlastigi dusi-
nilirse, toplam 2,9 milyar
YTL olmas: beklenen yatirim
maliyetlerinin de bu paralel-
de ilk yillarda yiksek olmasi
ve sonraki yillarda nispeten
azalarak devam etmesi 6n-
gorilmektedir. Ilk ¢ yilda
yapilacak yatirimlarin fayda-
ya donisimi ve hedeflerin
gerceklesmesi biuytik 6lciide
2009-2010 déneminde ortaya
cikacaktir.

Stratejik 6ncelikler bazinda
maliyet dagilimi incelendigin-
de, Vatandag Odakli Hizmet
Déntigimi ve Sosyal Donii-
sim alanlarinin ilk iki sirada

yer aldiklar: goralmektedir.




5. Gerekli Kaynaklarin Temini

Bilgi Toplumu Stratejisi hedeflerine hizmet eden
ve Eylem Planinda yer alan projelere, yatirim
programlari ¢ercevesinde 6denck tahsisinde 6nem
ve oncelik verilecektir. Ayrica, bazi projelere AB
kaynaklarindan finansman saglanmas: hususu de-
gerlendirilecektir. Ancak, Eylem Planinda yer veri-
len eylemlere iligkin uygulama adimlar: ve maliyet
analizlerini iceren Program Tanimlama Dokiima-
nindaki degerler gosterge niteliginde olup, kamu
yatirim programlarinda kaynak tahsisine esas tegkil
etmeyecektir. Eylemlerden sorumlu kurum ve ku-
ruluglar kaynak tahsisi i¢cin eylemlerin amaglarina
uygun yapilabilirlik etiidlerini yatinm programi
hazirlama esaslarindaki ilkeler ¢ercevesinde hazir-
layarak Devlet Planlama Tegkilatina sunacaklardur.

6. Diger Projeler

Bilgi Toplumu Stratejisi kapsaminda 2006-
2010 igin onerilen eylemler, Turkiye'de bilgi ve
iletisim teknolojileri alaninda stirdirilecek olan
tim proje ve c¢aligmalari icermemektedir. Eylem
Planinda yer almamakla birlikte, gelisen ihtiyaglar
dogrultusunda strateji hedeflerine uygun kamu
projelerinin yatirim programu esaslar1 gergevesinde
uygulanmasina devam edilecektir.

Ote yandan, Tirkiyede halen bagariyla uygula-
nan ve belirli agamalarda hayata ge¢irilmis olmakla
birlikte devam eden onemli e-devlet projeleri
bulunmaktadir. e-Devlet doénisiminin temel
unsurlarindan birini olusturan ve gergek kisilerin
kimlik bilgilerinin tek numara altinda birlestirildigi
MERNIS Projesi, miilkiyet haklar1 agisindan old-
uk¢a 6nem tastyan Tapu ve Kadastro Bilgi Siste-
mi (TAKBIS) Projesi, Gelir Idaresi Baskanlig:
tarafindan vergi dairelerinin otomasyonuna yonelik
ikinci agamasi baslatilan VEDOP Projesi, I¢isleri
Bakanligi tarafindan kurumsal uygulamalarin e-
dontsiminiin saglanmasina yonelik e-Bakanlik
Projesi ve Adalet Bakanlifinca hayata gegirilen
Ulusal Yargt Agi Projesi (UYAP) bu konuda

6nemli 6rnekler arasinda yer almaktadir.

Devam etmekte olan projeler igin ileriye yone-
lik planlar ile mevcut sistemlerin yenilenme
ihtiyaglar1 vb. nedenlerle donanim alimlarini kap-
sayan yillik projeler de géz 6niine alindiginda, 6ni-
mizdeki yillarda yillik ortalama 250-300 milyon
YTLlik ilave bir yatirim gerekecegi ongorilme-
ktedir. Bu nedenle, toplam kamu bilgi ve iletisim
teknolojileri biit¢esinin 2006-2010 i¢in bu Eylem
Planinda 6nerilen projelerin gerektirdigi toplam
kamu yatirimindan daha fazla olacag: géz 6niinde
bulundurulmalidir.

7. Uygulamanin Izlenmesi ve
Olg¢iilmesi

Stratejinin uygulanmasini ve hedeflere ne 6l¢iide
yaklasildigini izlemek amaciyla gelistirilen 6l¢timle-
me kriterleri, uygulayicilar ve karar alicilarin donu-
sum sirecindeki ilerlemeleri degerlendirebilmeleri
i¢in temel araglardan biri olacaktir. Eylem Planinin
ve dolayisiyla stratejinin bagarisinin izlenmesi igin
olcilmesi gereken gostergeler ve bu gostergelere
iligkin yillik hedefler, 6l¢timleme dokiimaninda yer
almaktadur.

Stirecin izlenmesi, gelismelerin belirlenen gos-
tergelere gore ol¢imlenmesi ve sonuglarin belirli
araliklarla hedeflerle karsilagtirilmasini icermek-
tedir. Gostergelerin 6l¢timlenerek, varsa gecikme
ve hedeften sapmalarin ve nedenlerinin anlagilarak
gerekli onlemlerin alinabilmesi stratejinin basariya

ulagmasinda kritik 6neme sahiptir.

Tirkiye Istatistik Kurumu (TUIK), belirlenen
gostergeler cercevesinde, dogrudan derledigi veya
kamu kurumlarinca iletilen verileri konsolide ederek
Devlet Planlama Tegkilatina raporlayacaktir. Devlet
Planlama Tegkilati, bu verileri hedeflerle kargilagtir-
mak suretiyle hazirlayacag: degerlendirme raporunu,
e-Déniisiim Tirkiye Icra Kuruluna sunacaktir. e-
Déniigiim Tirkiye Icra Kurulu, bu degerlendirmeler

is1ginda alinmasi gerekli tedbirleri belirleyecektir.



8. Eylem Plan:

I. Sosyal Doniisiim

YAYGIN ERISIM

Baglangig
Tarihi

Sorumlu (S) ve

ilgili () Kuruluglar

Eylem ilgili Eylemler Siire

Okullarda Bilgi - BT laboratuvarlarinin planlanan tiim okullarda kurulumu Milli Egitim Bakanlig: (S) 15 Ay
Teknolojileri (BT) hizla tamamlanacak ve bu laboratuvarlarda ¢oklu ortam kutip- | Ulastirma Bakanlig: (I) )
Altyapist haneleri olugturularak giincelligi saglanacaktir. Devlet Planlama Teskilat: (I)

- Ogrencilerin kullanim1 diginda BT laboratuvarlar: belirli saat- | Valilikler (I)
ler arasinda vatandaglarin kullanimina agilacaktir.

2 Kamu Internet - Evlerinde erigim imkani olmayan bireylerin Internete erige- Milli Egitim Bakanli (S) 1,7,107 2007 9 Ay
Erigim Merkezleri bilmelerini saglayacak merkezler kurulacaktur. jgi§leri Bakanlig: (Mahalli Id. Gn.Md.) @)
(KIEM) - Merkezler, ayn1 anda 20 bireyin kullanimina imkan saglayan Ulagtirma Bakanlig: 0))
BIT donanimina sahip olacaktir. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig 1)

- Erisim amagh kullanima agik oldugu saatlerin disinda sabah Yerel Yonetimler (1)

(igsiz, ev kadini, emekliler) ve aksam (¢alisanlar) olmak tizere jlgili Kurum ve Kuruluglar 1)
giiniin 2 farkli zamaninda BIT dersleri verilecektir.

- Bilgisayar ve Internet kullanmay: bilmeyen bireylere yardim
etmesi amactyla bir danigman gérevli merkezin baginda bulu-
nacaktir.

- 4.500 tam zamanli KIEM kurulmas: hedeflenmektedir. Ayri-
ca, okullarda vatandaglarin kullanimina agilan BT laboratuvar-

lar1 da yar1 zamanl KIEM olarak kullanilacaktir.

3 Bilgisayar ve Internet | - Bireylere uygun vade ve 6deme kosullariyla bilgisayar ve ge- Milli Egitim Bakanlig: (S) 5,11, 2006 9 Ay
Kampanyas: nigbant Internet baglantisi paket olarak saglanacaktur. Maliye Bakanlig: (Gelir Idaresi Bsk.) (I) 12,105
Sanayi ve Ticaret Bakanlg: (1)

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 (1)
Devlet Planlama Teskilat: (T)

Dis Ticaret Miistesarligi (1)

Devlet Personel Baskanlig 1)
Yiiksekogretim Kurulu(l)
Telekomiinikasyon Kurumu 1)
Anadolu Unv. — Agikogretim Fakiiltesi 1)




8. Eylem Plani

I. Sosyal Doniisiim (Devamz)

ODAKLI YETKINLIK

Sorumlu (S) ve Tgili Baslangi¢

No Eylem Agiklama Tlgili () Kuruluglar Eylemler  Tarihi

Okullarda Temel | - Orta 6gretim miifredatindaki BIT derslerinin kapsami gelistirilecek ve | Milli Egitim Bakanlig: (S) 1,11 12 Ay
BIT Egitimi yaygnlagtirilacaktir.
- Sertifika programi dahilinde bilgisayar okur yazarlig, kelime iglemcisi,
hesap cetveli ve sunum islemcisi egitimleri verilecektir.
- Ogrenciler BIT kullaniminin giindelik hayata faydalari konusunda bilgi-
lendirilecek ve etkin kullanima yénlendirilecektir.
5 Yetiskinlere - KIEM’lerde yetigkinler igin BIT egitim programlari diizenlenecektir. Milli Egitim Bakanlig: (S) 1,2 2006 12 Ay
Temel Seviye BIT | - Bireylere bilgisayar okur yazarligi, kelime islemcisi, hesap cetveli ve Tlgili Kamu Kurum ve Kuruluglari (1)
Kurslari sunum iglemcisi konularinda egitim verilecek ve e-devlet hizmetleri tani-
tilacaktur.
- Bireyler BIT kullaniminin giindelik hayata faydalari konusunda bilgi-
lendirilecektir.
- Issizler ve calisanlar 6nceliklendirilecektir.
6 BIT Egitimi - BIT egitimi programlarinda standardin saglanmas: amaciyla hem 6zel Milli Egitim Bakanli: (S) 4,5 2007 6 Ay
Sertifikasyonu sektorde hem de kamu sektoriinde kabul gorecek bir sertifikasyon sistemi | Turk Standartlar: Enstitiist 0)
tasarlanacaktir. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 (1)
Tleili Sivil Toplum Kuruluslar: (1)
7 KIEM ler igin - KIEM’lerde BIT egitimi verecek egitmenlerin ve bu merkezlerden fay- | Milli Egitim Bakanlig1 (S) 2,4 2007 6 Ay
Insan Kaynag dalanacak bireylere destek hizmeti verecek operasyonel destek elemanlari- | Igisleri Bakanhgi (Mahalli 1d. Gn. Md.) (1)
Geligtirilmesi nin istihdami (s6zlesmeli ve yar1 zamanli) ve egitimi gergeklestirilecektir. Ulastirma Bakanlig: (1)
- Sivil toplum kuruluslari ile ortaklaga yiritilecek ¢aligmalarla gontlla Kiiltiir ve Turizm Bakanlg: (1)
bireylerin bu merkezlerde BIT yetkinligi diisiik olan diger bireylere destek | Yerel Yonetimler (1)
olmasi saglanacaktir. Tlgili Kurum ve Kuruluslar (1)
8 Askerlik - Erbag ve erlere BIT yetkinlikleri kazandirilacaktir. Genelkurmay Bagkanlig: (S) 2,5 2007 6 Ay
Hizmetinde - Egitim durumlari ve meveut yetkinlikleri dikkate alinarak askerlere dért | Milli Savunma Bakanlig: (1)
Temel Seviye BIT | seviyede egitim verilecektir. Milli Egitim Bakanlig: (1)
Kurslari - Bu amagla 6ncelikle KIEM’lerde kurulacak altyapidan yararlanilacaktir.
9 Kamu - Kamu ¢alisanlarina BIT yetkinlikleri kazandirilacaktir. Milli Egitim Bakanlig: (S) 2,5 2008 18 Ay
Caliganlarina - Pozisyonlar1 ve mevcut yetkinlikleri dikkate alinarak dort seviyede egi- Devlet Personel Bagkanlig: ()
Temel Seviye BIT | tim verilecektir. Tlgili Kamu Kurum ve Kuruluglari (1)
Kurslar - Bu amagla KIEM’lerde kurulacak altyap: kullanilacaktir.




YUKSEK MOTIVASYON VE ZENGIN ICERIK

Sorumlu (S) ve Tgili Baslangi¢

No Eylem Agiklama Tgili (I) Kuruluglar Eylemler Tarihi

Internet Giivenligi - Bireylerin BIT kullanimina yonelik motivasyonlarinin artirilmasi amacty- | Adalet Bakanlig1 (S) 12 Ay
la Internet ortamini giivenli hale getirecek yasal diizenlemeler gergeklesti- | Ulastirma Bakanlig: ()
rilecektir. Telekomiinikasyon Kurumu )
- Internet tizerinde gesitli denetim ve yasaklarin diizenlenmesi, gereklilik Radyo ve Televizyon Ust Kurulu ()
ve dl¢iliiliik kriterlerine bagl kalinmast sartiyla, ocuklarin zihinsel ve be- | TUBITAK UEKAE (i)
densel sagliginin, kisilik haklarinin, ailenin ve kamu dizeninin korunmasi Tlgili Sivil Toplum Kuruluslar: (T)
saglanacaktir.
11 BIT ile Desteklenen | - Ilkogretimde 6grencilere BIT alaninda kazandirilan egitimin devami ve Milli Egitim Bakanh: (S) 1,4 2007 21 Ay
Orgiin Egitim tamamlayicist olacak sekilde ortadgretim BIT miifredat: giincellenecektir.

- Egitim sistemindeki temel ve yan derslerin miimkiin olan en ist seviyede
BIT ile desteklenmesi ve egitim verilen siniflarin bu sisteme imkan verecek
sekilde donustiirilmesi saglanacaktir.

- Ortaégretim miifredat: Internet ortaminda erisilebilir hale getirilecek ve
zenginlestirilecektir.

- Ulke genelinde egitim seviyesinin ayni standarda ulagmas: saglanacaktir.

12 | BIT ile Desteklenen | - Bireylerin kisisel ve mesleki gelisimlerine katkida bulunacak e-6grenme Milli Egitim Bakanlig: (S) 2,3,5,11 2007 9 Ay
Yaygin Egitim dersleri diizenlenecektir. Tlgili Kamu Kurum ve Kuruluglari (1)
- Calisanlarin ve igsizlerin degisen is giicii piyasast kosullarina uyum sagla- | Tlgili Sivil Toplum Kuruluslar: (f)

masina imkan verecek egitim programlarina odaklanilacaktir.

13 | Turkiye Kiltir - Kamu kurumlarinin Internet sitelerinde bulunan Tiirkge icerigin TRT Kiiltiir ve Turizm Bakanlig: (S) 80 2007 12 Ay
Portali veri tabanindan da yararlanilarak derlenmesi, gorsel materyallerle destek- TBMM (Milli Saraylar Daire Bsk.) (1)
lenmesi ile kiiltiir, tarih, sanat, turizm gibi konularda bilgi saglayan ve kul- | Bagbakanlik (Devlet Arsivleri Gn. Md.) (1)
lanicilarla etkilesime imkan veren Tirkiye Kiltiir Portal: kurulacaktir. Icisleri Bakanlig: (1)
- Bu portalda sunulan igerik TRT yayinlariyla tanitilacaktur. Milli Egitim Bakanlig: (1)

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu (T)
Tapu ve Kadastro Gn. Md.(I)

Vakiflar Gn. Md. ()

Tiirkiye Radyo Televizyon Kurumu (1)

14 | Turkge Ceviri - Mevcut Tirkge igerigin yani sira Internet ortaminda yaygin olarak bulu- | Tiirk Dil Kurumu (S) 1,2,3,5 2008 9 Ay
Arayizi nan Ingilizce igerikten de yararlanmak iizere bu igerigi dil bilgisi ve yazim Milli Egitim Bakanlig: (1)
kurallarina uyumlu olarak Tiirkceye cevirecek Internet tabanli bir arayiiz Kiiltiir ve Turizm Bakanlig: (1)
gelistirilecektir. Tiirkiye Radyo Televizyon Kurumu 1)
TUBITAK (BTE) (1)

Universiteler (I)

(1) §



8. Eylem Plan:

11

II. Bilgi ve Iletisim Teknolojilerinin Is Diinyasina Niifuzu

DEVLET iLE IS YAPMA KOLAYLIKLARININ SAGLANMASI

No

Eylem

Cevrimici Cevre
Izinleri

Agiklama

- Isletmelerin gevre izinleri ile ilgili is ve islemlerini tek bir noktadan ¢ev-
rimigi olarak yapabilmeleri saglanacaktr.

Sorum}u (S) ve
Ilgili (I) Kuruluslar
Cevre ve Orman Bakanlig: (S)

Icigleri Bakanh: (Mahalli 1d: Gn.Md.) (I)
Sanayi ve Ticaret Bakanlig: (I)

ilgili
Eylemler

71,72,83

Baslangig
Tarihi

12 ay

Tarim ve Koyisleri Bakanlig: 0)
Sanayi ve Ticaret Bakanlig: 1)

Cevre ve Orman Bakanlig 6)

Dss Ticaret Miistesarlig1 (1)

Tirkiye Istatistik Kurumu (1)
Tiirkiye Atom Enerjisi Kurumu @
Tiirk Standardlar: Enstitiisii (I)
Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (T)
Tirkiye jhracatgllar Meclisi (1)

Yerel Yonetimler (1)
16 Cevrimigi Sirket - Yeni sirket kurulumu, gesitli lisans bagvurulari, mali destek ve tegvik bag- | Sanayi ve Ticaret Bakanlig: (S) 18,56,71, 2007 18 ay
Tslemleri vurular, ¢aligan SSK kaytlari, glimriik iglemleri, vergi beyan ve 6demeleri, | Maliye Bakanlig: (Gelir Idaresi Bsk.) (I) 72,83
iflas bagvurulari, invan degisikligi ve genel kurul bildirimi gibi islemler Dss Ticaret Miistesarlig (1)
tek bir noktadan gevrimici olarak yapilabilecek, onaylanacak ve arsivlene- | Gimriik Mistesarlig: (1)
cektir. Sosyal Givenlik Kurumu 1)
KOSGEB (1)
TURKSAT (1)
Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (1)
17 Dis Ticarette - Dis ticaret islemlerinde kullanilan bilgi ve belgeler kurumlar arasinda Guimriik Mistesarlig: (S) 78,71,72, 2006 18 ay
e-Belge Kullanim:1 | elektronik ortamda paylasilacak ve tim islemler is siireclerinde taraf olan Maliye Bakanhig: (Gelir Idaresi Bsk.) (1) 83
kurumlarca standart dis ticaret belgeleri kullanilarak elektronik ortamda Saglik Bakanlig: )
gerceklestirilecektir. Ulastirma Bakanlig: (1)




BILGi EDINME ORTAMININ SAGLANMASI

No

Eylem

Tek Nokta
Bilgilendirme
Portali

Agiklama

- Portal, KOBI ve girisimcilere is kurma, is yapma, BIT kullanim1
ve faaliyet gosterdikleri sektorler ile ilgili ihtiyag duyacaklart her
tiirli bilgiyi sunacaktir.

Sorum}u (S) ve
Ilgili (I) Kurulugslar

Sanayi ve Ticaret Bakanlig: (S)
Ulastirma Bakanlig 1)

Dss Ticaret Miistesarligi (1)
Turkiye Is Kurumu (1)
KOSGEB (1)

Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (1)

Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlari Konfederasyonu (1)
Hgili Kamu Kurum ve Kuruluglar: ()

Tgili
Eylemler

71,72

Baslangi¢
Tarihi

Siire

9 ay

19

Yabanc1 Yatirimer
Odakli Promosyon
Portal1

- Yabanci yatirimelar, Turkiye'deki mevzuat, sektérler ve verilen
tegvikler ile temel girdiler hakkinda bilgilendirilecektir. Ayrica,
yabanci yatiimeilara degisik yatirim segenekleri sunulacaktir.

Hazine Mustegarlig: (S)

Igisleri Bakanligi (Mahalli Id. Gn. Md.) (1)
Maliye Bakanlig: (Milli Emlak Gn. Md.) 1)
Maliye Bakanlig1 (Gelir Idaresi Bsk.) (I)
Sanayi ve Ticaret Bakanlig: (1)

Tapu ve Kadastro Gn. Md. (I)

Yerel Yonetimler (I)

Yabanci Sermaye Dernegi )

56,57,75

2006

15 ay

4"




8. Eylem Plan:

€1

I1. Bilgi ve Iletisim Teknolojilerinin Is Diinyasina Niifuzu (Devams)

iSLETME VE CALISANLARIN BIiT YETKINLIGININ GELISTIRILMES]

No

20

Eylem

Imalat Dig1

Agiklama

- BIT desteklerinden tiim sektorlerdeki isletmelerin dogru ve

Sorumlu (S) ve
Ilgili (I) Kuruluglar

Sanayi ve Ticaret Bakanlig (S)

Tgili
Eylemler
16

Baslangi¢
Tarihi

2006

12 ay

Tﬁrkiye Odalar ve Borsalar Birligi 1)
Ilgili Sivil Toplum Kuruluglar: (I)

Sektorler planl: bir sekilde faydalanmasi amaciyla KOSGEB'in faaliyet KOSGESB (i)
i¢in Destek alan1 genigletilecektir. Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (1)
Hizmetleri
Verecek Kurum
Geligtirilmesi
21 Sektorel Mesleki | - e-Ogrenme yoluyla calisanlarin mesleki bilgi ve beceri diizeyleri | Milli Egitim Bakanlig1 (S) 40,47 2007 36 ay
Egitimler artirtlacaktir. Dezavantajli bolgelerde caliganlar ve 6ziirlilerin Sanayi ve Ticaret Bakanlig: (1)
mesleki egitim materyallerine ulasmalarinin 6niindeki engeller de | Tiirkiye Is Kurumu (1)
kaldirilarak insan kaynag niteligi gelistirilecektir. KOSGESB (1)
Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (1)
Tsci ve Igveren Sendikalar: (T)
Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlari Konfederasyonu (I)
Meslek Kuruluglar )
22 | Turkiye Turizm - Turizm Portali olugturularak tanitim ve pazarlamaya katki Kiltir ve Turizm Bakanlig (S) 18 2006 9 ay
Portali saglanacak, turizm tesislerinin tanitimi, cevrimici rezervasyon ve | Sanayi ve Ticaret Bakanhg: ()
sektorde ilgili aktorler arasinda bilgi paylagimina uygun ortam TURSAB (i)
saglanacaktir. Tigili Sivil Toplum Kuruluglar: (1)
23 | BIT Altyap: - Isletmelerde bilgisayar ve Internet kullaniminin yayginlagtiril- Sanayi ve Ticaret Bakanlig: (S) 6,18,57,83, | 2008 36 ay
ve Yetkinlik mast ve bilgisayar kullanan ¢aligan sayisinin artirilmast amaciyla, | Milli Egitim Bakanlig: (1) 105
Gelistirme temel altyap: maliyetlerinin bir kisminin devlet tarafindan karsi- | Maliye Bakanlig: ()
Destekleri lanmasina yonelik destek verilecektir. Ulastirma Bakanlig: (1)
KOSGEB (i)




ISLETME VE CALISANLARIN BIiT YETKINLIGININ GELISTIRILMESI (Devami)

Sorumlu (S) ve Tgili Baslangig
Ilgili (I) Kuruluglar Eylemler Tarihi

Is Siireclerinin - Tum sektorlerdeki isletmelerin, is stireglerini yeniden tanimlamalar: ve Sanayi ve Ticaret Bakanlig: (S) 20,57 36 ay
Elektronik Ortama tim sireglerini elektronik ortama entegre ederek verimliliklerini artirmala- | Maliye Bakanlig: (Gelir Idaresi Bsk.) (I)
Entegrasyonu r1 amactyla destekler verilecektir. KOSGESB (i)

Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (1)
Sivil Toplum Kuruluglar: 1)

No Eylem Agiklama

25 | Kursal Kalkinmada - Bilgi ve iletigim teknolojileri kullanimi agisindan oldukga geride olan kir- | Tarim ve Kéyisleri Bakanlig: (S) 18, 55,71, 2008 12 ay
BIT Kullanim sal kesim galisanlart BIT ile tanigtirilacak ve iireticilerin teknoloji, pazar ve | Milli Egitim Bakanhg: () 75
sanayi ile entegrasyonunda bilgi ve iletisim teknolojilerinden azami 6lgiide | Cevre ve Orman Bakanlig: (1)
faydalanmalar: saglanacaktir. Devlet Planlama Teskilat: (1)

ﬂgili Kamu Kurum ve Kuruluslar: (I)

e-TICARETIN GELISTIRILMESI

Sorumlu (S) ve Tgili Baslangi¢
Ilgili (I) Kuruluglar Eylemler Tarihi

e-Ticaret Giivenlik - Giivenli e-ticaret i¢in uygulanmasi gereken standartlarin belirlenerek Turk Standardlar: Enstitist (S) 12 ay
Altyapist e-ticaret yapan firmalarin yetkilendirilmis kuruluglarca bu standartlara Dis Ticaret Mistesarligi (1)
uygunluk agisindan denetlenmesini esas alan bir sertifikasyon mekanizmast TUBITAK (UEKAE) (1)

kurularak Internet tizerinden yapilan aligverisin giivenli ve giivenilir olmasi | Bankacilik Diizenleme ve Denetleme
i¢in uygun ortam olugturulacaktir. Kurumu (1)

Turk Akreditasyon Kurumu )
Bankalararas: Kart Merkezi (1)

Tlgili Sivil Toplum Kuruluslar: (f)

No Eylem Agiklama

148



8. Eylem Plan:

e ——— —
II1. Vatandas Odakh Hizmet Doniisiimii

ST

VATANDAS ODAKLI YAKLASIM

No

Eylem

Agiklama

Sorumlu (S) ve

ilgili () Kuruluglar

Tlgili
Eylemler

Baslangi¢
Tarihi

Siire

kurumlarinin vatandag gortislerini elektronik ortamda toplayabilecegi e-da-
nigma fonksiyonlar1 hayata gegirilecektir.

- e-Hizmetler i¢in “kullanict memnuniyeti endeksi” olusturularak diizenli
ol¢timi saglanacaktir.

Devlet Planlama Teskilat: (f)
Tirkiye Istatistik Kurumu (1)

Yerel Yonetimler (1)

ilgili Kamu Kurum ve Kuruluslar: (I)

Kamu Internet - Kamu kurumlari Internet siteleri icin gorsel, hizmet kalitesi, igerik, gii- TURKSAT (S) 71,78,88 18 ay
Siteleri venlik, kimlik yénetimi ve kullanilabilirlik standardizasyonu saglanacaktir. | Devlet Planlama Teskilat: (1)
Standardizasyonu - Kamu Internet sitelerinin 6zirliiler tarafindan da kullamilabilmesine y6- | TUBITAK (1)
ve Barindirma nelik gelistirmeler yapilacaktir. Tlgili Kamu Kurum ve Kuruluglar: (1)
Hizmeti - Talep eden kamu kuruluglarinin Internet siteleri merkezi olarak barindi-
rilacaktir.
28 | Vatandas Odakl - Kurumlarda vatandas beklentileri ve ihtiyaglar: tespit edilerek kamuda TURKSAT (S) 30,71 2007 18 ay
Hizmet Sunumu elektronik hizmetlerin gelistirilmesi, sunumu ve iyilestirilme stireglerinde Bagbakanlik (Idareyi Gelistirme Bsk.) (1)
Uygulamalari bu ihtiyaglar dogrultusunda butinlesik hizmet sunumu saglanacak, kamu Igisleri Bakanligi (Mahalli 1d. Gn. Md.) (1)




HIZMET DONUSUMU

Sorumlu (S) ve Tgili Baslangig

No Eylem Agiklama Tgili (T) Kuruluglar Eylemler  Tarihi

Kamu Hizmetleri - Merkezi ve yerel kamu kurumlar: tarafindan sunulan tim hizmet- | Bagbakanhk (1dareyi Geligtirme Bagkanlig1) (S) 30,71, 86 9ay
Envanteri leri igeren bir envanter olusturulacak ve bu envanterde yer alan bil- | Igisleri Bakanligi (Mahalli Idareler Gn. Md.) (1)
giler bazinda “elektronik kanallar tizerinden sunulan hizmet yiizdesi | Devlet Planlama Teskilat: ()
gostergesi” hesaplanacaktir. Yerel Yonetimler (1)
- Ayrica, hizmet onceliklendirilmesi sirasinda bu envanterde yer TODAIE (1)
alan bilgiler esas alinacaktir. Tlgili Kamu Kurum ve Kuruluglar: (1)
30 Hizmet Dontigtimi - Kamu hizmetlerinin bittinlesik ve etkin gekilde sunumuna y6- Devlet Planlama Tegkilat: (S) 29 2007 48 ay

Fizibilite Caligmasi nelik ¢aligmalar yapilacaktir. Caligmalar kapsaminda, mevcut hiz- Bagbakanlik (Idareyi Gelistirme Bagkanlig1) (1)
metler i¢in yazili hale getirilmis is siiregleri analiz edilerek vatandas | TURKSAT (1)

odakli yaklagim ile stire¢ yeniden yapilandirma firsatlar belirlene- Tlgili Kamu Kurum ve Kuruluglar: (1)

cek, en ¢ok fayda potansiyeli getirecek hizmet birlestirmeleri tespit
edilecektir.

- Kamu hizmetleri, vatandas ve isletmelerin hayat evreleri ile es-
lestirilecektir. Boylelikle birbiriyle yakindan iliskili ve birlegtirme
potansiyeli tagiyan hizmetlerin ortaya ¢tkmasi kolaylagacaktur.

ILETISIM YONETIMI

Sorumlu (S) ve Bagslangi¢
e ilgili ) Kuruluglar Tarihi

31 Tletigim ve Kanal - Tim kurum ve kuruluglarin sunduklar1 ve hayata gecirecekleri Devlet Planlama Teskilat: (S) 28 2006 15 ay
Yonetimi Yetkinligi e-hizmetlerle ilgili iletisim stratejileri olugturulacaktir. TURKSAT (1)
- Kamu kurumlarinin vatandas, isletme ve diger kullanicilarla iletigime Tiirkiye Istatistik Kurumu (T)
gecmesinde uyulmasi gereken temel prensipler belirlenecek ve gerekli Tlgili Kamu Kurum ve Kuruluglar: (T)

dizenlemeler yapilacaktir.

- e-Devlet Kapist hizmetleri basta olmak tizere, kurumlarin en ¢ok islem
saysina sahip hizmetlerine yonelik kanal maliyeti ve kanal kullanimi
olgtimlerinin yapilmasi ve elektronik kanallara aktarilan hizmetler i¢in
kanal gog stratejilerinin olugturulmas: saglanacaktir.
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8. Eylem Plan:

IIT. Vatandas Odakl Hizmet Doniisiimii (Devamzi)

L1

SAGLIK HIZMETLERI

No

Eylem

Saglik Bilgi

Agiklama

- Ulke genelinde saglik sektériinde gorev alan tiim aktorlerin katki-

Sorum}u (S) ve
Ilgili (I) Kuruluglar

Saglik Bakanlig: (S)

Tgili

Eylemler

Baslangi¢
Tarihi

12 ay

destegi saglanacaktir.

Sisteminin styla ulusal saglik bilgi sistemi ve veri tabani olusturulacaktir. Saghk Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 (1)
Kurulmasi risklerinin daha etkin yonetilebilmesi amaciyla kurulacak bilgi sistemi | Tiirkiye Istatistik Kurumu ()
tizerinde ¢alisacak erken uyari sistemleri gelistirilecektir. Tiirk Standardlar: Enstitiisii (1)
TUBITAK (UEKAE) (i)
Hgili Kurum ve Kuruluglar @
Tgili Sivil Toplum Kuruluslar: (T)
33 | Kan Bankalar1 Veri - Kan arama siirecinde tek noktadan sorgulama imkani olugturulacak, | Saglik Bakanlig: (S) 32,71 2007 12 ay
Paylagimi elektronik kanallar yardimiyla (SMS, e-posta vb.) desteklenmesi sag- | Kizilay Kan Merkezi (1)
lanacaktir. Kan bankalar: arasinda veri paylagimi kolaylastirilacaktir. Kan Bankalar: (T)
34 | Cevrimici Saglik - Vatandaga yonelik temel saglik hizmetlerinin (randevu, kisisel ka- Saglik Bakanlig: (S) 32,71,72 2007 18 ay
Hizmetleri yitlara erigim, saglik raporu, saglik hizmeti demeleri vb.) cevrimici Sosyal Giivenlik Kurumu (I)
sunumu saglanacaktir. Tlgili Kurum ve Kuruluslar (1)
35 | Teletip Sistemleri - Teletip uygulamalar: ile vatandaglara danismanlik ve yonlendirme Saglik Bakanlig: (S) 32,71,72 2007 36 ay
yapilirken, saglik kurumlarina ileri teknolojiler ile teghis ve tedavi TURKSAT (1)




EGITIM VE KULTUR HIZMETLERI

No

Eylem

Agiklama

Sorumlu (S) ve
Ilgili (I) Kuruluslar

ilgili
Eylemler

Baslangig
Tarihi

Elektronik Yiksek - Yiksek 6gretim kurumlarinda 6grenci ve ders kayitlarinin elektro- | Yiiksekogretim Kurulu(S) 39,71 18 ay
Ogretim Kayitlart nik ortamda yapilmas: saglanacaktir. Milli Egitim Bakanlig: (1)
Universiteler (T)
37 | Elektronik Burs, - Yiiksek 6grenim 6grencilerinin burs, kredi ve yurt bagvurularmin Yiiksek Ogrenim Kredi ve Yurtlar Kurumu Ge- | 36 2006 18 ay
Kredi ve Yurt tek noktadan ¢evrimici olarak yapilabilmesi saglanacaktir. nel Mudirlugi (S)
Bagvurulart Yiiksekogretim Kurulu(l)
Universiteler (1)
Burs Veren Vakif ve Dernekler (1)
38 Entegre - Ulkedeki tim kitiiphanelerde yer alan kaynaklarin tek noktadan Kiiltiir ve Turizm Bakanli (S) 71 2006 24 ay
e-Kiuttiphane sorgulanabilmesi; kitap ayirtma, talep, uzatma, ceza 6deme gibi is- Bagbakanlik (Devlet Arsivleri Gn. Md.) 0))
Sistemi lemlerin cevrimici gerceklestirilebilmesi; elektronik kanallardan kul- | Milli Egitim Bakanlig: (1)
lanicilara gesitli bilgilendirme mesajlari yollanabilmesini saglayacak | Yiiksekégretim Kurulu ()
sistem kurulacaktir. TUBITAK (ULAKBIM) (i)
- Segili kiitiiphane materyallerine (kitap, tez, saydam, vb.) ve devlet Universiteler (1)
arsivlerinde yer alan sik kullanilan belgelere ¢evrimici erisim imkani
saglanacaktir.
- Farkli kurumlar tarafindan yirttilen e-kitiphane ¢aligmalar:
birlegtirilecektir.
39 | Egitim Portali ve - Ulke genelinde okul, 6grenci ve 6gretmen bilgilerini igeren butin- | Milli Egitim Bakanlig: (S) 36,71 2007 24 ay
Bilgi Sistemi ciil bir egitim veri taban olusturulacak, veli ve 6grencilere alternatif | Tlgili Kurum ve Kuruluslar ()
kanallar aracilif ile bilgilendirme yapilmasina yonelik altyap: kuru-
lacaktur.
- Egitim politikalarinin belirlenmesinde kullanilmak tizere karar
destek sistemi gelistirilecektir.
- Okul kayatlari, yenileme, Gcret 6deme, ders se¢imi, 6grenci belgesi,
not dokiimi, diploma gibi hizmetlere yonelik standart bir modiil
gelistirilerek ana portaldan ¢evrimici islem yapilabilmesi saglana-
caktir.
40 | e-Sinav - Merkezi olarak yapilan sinavlarin kayat, sinav uygulamast, deger- Milli Egitim Bakanlig: (S) 2007 24 ay
Uygulamalar lendirme, tercih stiregleri elektronik ortama aktarilacak ve sinav Yiiksekogretim Kurulu ()

sonuglarinin adaylara ¢oklu kanallardan ulagtirilmas: saglanacaktir.
Ayrica, sinavlara iligkin verilerin bazi kurumlarca ortak kullanimu ile
veri iletigiminin giivenli ve hizli hale getirilmesi saglanacaktir.

- Sinav sonuglarinin detayli bilimsel analizine imkan taniyan karar
destek sistemleri olusturulacak, egitim portali ve bilgi sistemi ile veri
paylagimi ve entegrasyonu saglanacaktir.

Emniyet Genel Midiurligi @
OSYM (I)
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61

ADALET VE EMNIYET HIZMETLERI

No

Eylem

Agiklama

Sorum}u (S) ve
Ilgili (I) Kuruluglar

Tgili
Eylemler

Baslangig
Tarihi

Rapor ve Sorgu
Islemleri

ve bunlarin ilgili kurumlarla elektronik ortamda paylagimina yonelik sis-
temler gelistirilecektir.

- Vatandaglarin emniyete intikal etmis sikayet ve islemlerinin statisini
cevrimici sorgulayabilmesi ve takip edebilmesi saglanacaktir.

Adalet Bakanlig 1)

Igisleri Bakanlig: (1)

Jandarma Genel Komutanlhi: 1)
jlgili Kamu Kurum ve Kuruluglar: (1)

Elektronik Arag - Arag ruhsati alim ve degisikligine iligkin bilgiler tek noktadan sunulacak; | Emniyet Genel Mudirligu (S) 24 ay
Trafik Tescil ve tescil belgeleriyle ilgili islemler elektronik ortamda yapilabilecek; arag vergi | Maliye Bakanhig (Gelir Idaresi Bsk.) (1)
Ehliyet Islemleri borcu ve trafik cezasi, ¢alinti arag, arag muayene bilgileri gibi kaytlar ile Milli Egitim Bakanlig: (1)
tescil kayitlarinin entegrasyonu saglanacaktir. Ulastirma Bakanlig: (1)
- Ehliyet islemlerinin tilke genelinde cevrimici yapilabilmesi saglanacaktir. | Karayollari Genel Midirligi (1)
Tiirkiye Istatistik Kurumu (I)
Tiirkiye Noterler Birligi (1)
Arag Muayene Istasyonlar: (1)
ilgili Kamu Kurum ve Kuruluglar (1)
T1gili Sivil Toplum Kuruluglar: (1)
42 | Gumrik - Kagakgilikla miicadele kapsaminda diger kurumlarla elektronik veri pay- | Giimritk Mistesarlig (S) 2006 24 ay
Denetimlerinin lagim1 ve koordinasyon artirilacak, bu kapsamda Giimritk Mistesarhginca | Adalet Bakanhg: (1)
Etkinlegtirilmesi kullanilan veri tabanlari ile Emniyet Genel Midurlagi ve ilgili diger ku- Maliye Bakanlig: (Gelir Idaresi Bsk.) @
rumlara ait veri tabanlarinda tutulan bilgilerin paylagimi saglanacaktir. Emniyet Genel Midiirligi (1)
Sahil Giivenlik Komutanlig1 @
43 | Ulusal Yargi Agimin | - UYAP veri taban: tizerinde karar destek sistemleri kurularak veri analiz- | Adalet Bakanlig: (S) 44 2006 24 ay
Gelistirilmesi ve leri ile koruyucu tedbirlerin alinmas: saglanacaktir. Maliye Bakanlig: ()
Adalet Hizmetlerine | - Adalet sisteminde gerek duyulan tiim bilgilere iligkin ilgili kurumlarla Igisleri Bakanligi (Nifus ve Vatandaglik
Erigim elektronik ortamda veri paylagimi saglanacaktir. Isleri Genel Mudirligii) (1)
- Yargida yiiksek teknolojilerin kullanimi hakkinda bir fizibilite ¢aligmasi Jandarma Genel Komutanhg: ()
yapilacaktir. Giimriik Mistesarlig: (1)
- UYAP'in vatandas yam gelistirilerek adli sicil kayd: gibi temel hizmetler | Emniyet Genel Midirliigii (T)
elektronik ortamdan verilecektir. Tapu ve Kadastro Genel Midiirligi (1)
- Adli siireg ve haklar konusunda vatandas sorularinin Internet tizerinden | Tirkiye Barolar Birligi ()
yanitlanmast saglanacaktir. Tiirkiye Noterler Birligi (1)
jlgili Kamu Kurum ve Kuruluglar: (1)
44 | Cevrimici Emniyet - Cesitli emniyet raporlarinin (kaza tutanaklari, vb.) ¢evrimigi alinabilmesi | Emniyet Genel Mudirligu (S) 71,72 2008 18 ay




SOSYAL GUVENLIK VE YARDIM HiZMETLERI

No

Eylem

Sosyal Giivenlik

Agiklama

- Sosyal giivenlige iligkin bilgi sistemleri entegre edilecek, e-bildirge, prim

Sorum}u (S) ve
Ilgili (I) Kuruluglar

Sosyal Givenlik Kurumu (S)

70,71

Baslangi¢
Tarihi

24 ay

Yardim Hizmetleri

nacak, sosyal yardimlarla ilgili veri tabanlar:1 entegre edilerek hane halk:
yaklagimi gelistirilecektir. Oziirliiler veri tabani da dahil olmak tizere veri
tabanlar1 arasinda bilgi paylagimi ve etkin denetim saglanacaktir.

- Vatandagslara sosyal yardimlarla ilgili tiim bilgilerin tek noktadan ulagti-
rilmasi, sosyal yardim konusunda etkin yonlendirme yapilabilmesi saglana-
caktir.

- Olugturulacak karar destek sistemi ile sosyal giivenlik politikalarinin des-
teklenmesi saglanacaktir.

yamigma Gn. Md.) (S)

Igisleri Bakanlig: (1)

Maliye Bakanlig:()

Saglik Bakanhg: ()

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 (1)
Trkiye Istatistik Kurumu (1)
Vakiflar Gn. Md. (1)

Sosyal Giivenlik Kurumu 1)
SHCEK (I)

Valilikler (1)

Yerel Yonetimler (1)

ilgili Kamu Kurum ve Kuruluglar 0)
Tigili Sivil Toplum Kuruluglar: (1)

Sistemleri 6demeleri, emeklilik islemleri, saglik harcamalari denetimi gibi alanlarda Maliye Bakanlig: (Gelir Idaresi Bsk.) (1)
Entegrasyonu en iyi uygulamalarin tiim sosyal giivenlik sistemine yayginlagtirilmast sag- | Saglik Bakanlig: (1)
lanacaktur. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 (1)
Sosyal Sigortalar Kurumu Baskanlig: (1)
Emekli Sandig1 Gn. Md. 1)
Bag-Kur Gn. Md. 1)
46 Vatandaglik Karts; - Biyometrik unsurlar da iceren elektronik vatandaglik kartinin kimlik Igigleri Bakanh: (Niifus ve Vatandaglik 45,52 2006 48 ay
Pilot Uygulamasi ve dogrulama i¢in kullanimi saglanacak ve tim kimlik dogrulama fonksiyon- 1§leri Gn.Md.) (S)
Yayginlagtirilmas: lar1 tek bir elektronik kartta toplanacaktir. Adalet Bakanlh: 0)
- Pilot uygulama sosyal giivenlik alaninda hayata gegirilecek, yayginlagtir- Maliye Bakanlig: (Gelir Idaresi Bsk.) )
ma ¢aligmalari bu uygulamanin sonuglarina gére yapilacaktr. Saglik Bakanhg: (T)
Devlet Planlama Tegkilat: 1)
Sosyal Guvenlik Kurumu 0)
Sosyal Sigortalar Kurumu 1)
Emniyet Genel Miudurlaga )
TUBITAK (UEKAE) (1)
47 | Entegre Is Platformu | - Kamu ve 6zel sektorde is arayanlarla igverenleri bir araya getiren tek bir Tiirkiye Is Kurumu (S) 71,72 2007 12 ay
portal olugturulacak, Tiirkiye Is Kurumu tarafindan yiiriitiilen “is ve isci Tgigleri Bakanligi (Niifus ve Vatandaslik
bulma platformu” projesinin kamu ise alimlarinda memur alimlarin ve ge- Isleri Gn. Md.) (I)
sitli ek fonksiyonlar1 kapsayacak sekilde genisletilmesi saglanacaktir. Devlet Personel Bagkanlig1 (1)
KOSGEB (1)
Tlgili Kurum ve Kuruluglar (1)
48 | Buttinlesik Sosyal - Devlet tarafindan verilen tim sosyal yardimlar tek gat1 altinda topla- Bagbakanlik (Sosyal Yardimlagma ve Da- | 45,71 2007 18 ay
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| 14

VATANDASLIK, KAYITLAR VE iZINLER

No

Eylem

Adres Kayit Sistemi

Agiklama

- Ulke gapinda vatandas, isletme ve diger adres bilgilerinin AB
standartlarina uygun sekilde tek noktada tutulmas: saglanacaktir.

- Adres bilgilerinin, ilgili kurumlar arasinda belirlenmis ilkeler
cergevesinde paylagimi saglanacak, farkli kurumlarin adres toplama
caligmalar: birlegtirilecektir.

- Tkametgah belgelerinin kurumlar arasinda gevrimici paylasilabil-
mesi saglanacaktir.

.Sorum'lu (S) ve
Ilgili (I) Kuruluglar

Igisleri Bakanligi (Niifus ve Vatandashk Isleri
Gn.Md.) (S)

Icisleri Bakanlig1 (Mahalli 1d. Gn. Md.) (D)
Sanayi ve Ticaret Bakanlig: (1)

Yiiksek Secim Kurulu ()

Turkiye Istatistik Kurumu ()

Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (1)

Tgili

Eylemler

Baslangi¢
Tarihi

18 ay

e-Seferberlik

Hizmetleri

arasindaki bilgi paylagimi gercek zamanli olacak sekilde tamamen
elektronik ortama aktarilacak, Askeralma Dairesi Bagkanli ile
ilgili diger kamu kurumlar (NVI, EGM, Universiteler) arasinda
elektronik ortamda bilgi paylagimi saglanacaktir.

- Vatandagin elektronik kanallardan askerlik durumlarina ve belge
eksikliklerine iligkin sorgu yapabilmesi, farkli kanallar (SMS, e-pos-
ta vb.) izerinden hatirlatmalar yapilmasi, askere alma bagvurulari,
tecil belgeleri vb. hizmetlerin ¢evrimi¢i sunumu saglanacaktir.

- Seferberlik Otomasyon Projesi kapsaminda ilgili kuruluglar ara-
sinda bilgi paylagimu saglanacak ve seferberlik faaliyetleri elektronik
ortamda koordine edilecektir. Vatandaglar, terhislerinden itibaren
yas sinurt disina gikincaya kadar yedeklik yoklamasi, erteleme vb.
islemlerini ¢evrimigi yirtitebilecektir.

Genelkurmay Bagkanlig: (1)

Disisleri Bakanlig: ()

Adalet Bakanligi )

Igisleri Bakanligi (Niifus ve Vatandashk sleri
Gn.Md.) (1)

Milli Egitim Bakanlig: (1)

Yiiksekogretim Kurulu )

Turkiye Istatistik Kurumu (1)

Emniyet Genel Midirligi (I)

Genglik ve Spor Gn. Md. 1)

Universiteler (I)

Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (1)

Hgili Bakanlik, Kamu Kurum ve Kuruluslar: (1)

Yerel Yonetimler (1)
50 Qevrimic;i Emlak ve - Yap1 ruhsati bagvuru stireci elektronik ortama aktarilacak, yap1 Igisleri Bakanlig: (Mahal.li 1d. Gn. Md..) (S) 53, 66,71 2006 18 ay
Ingaat Izinleri kullanim ve degisiklik izni, cins degisikligi bagvurular: elektronik Maliye Bakanlig: (Gelir Idaresi Bsk.) (1)
ortamda yapilabilecek, yerel yonetimlerle TKGM arasinda gerekli Bayindurlik ve Iskan Bakanlig: ()
belge ve verilerin elektronik ortamda paylagilabilmesi saglanacaktir. | Tapu ve Kadastro Gn. Md. (I)
11 Ozel Idareleri @O
Belediyeler (I)
51 | e-Askerlik ve - ASAL otomasyon projesi kapsaminda askerlik subeleri ile merkez | Milli Savunma BakanliF: (S) 52,71 2006 24 ay




VATANDASLIK, KAYITLAR VE IZINLER (Devam)

No

Eylem

e-Vatandaglk

Hizmetleri

Agiklama

- Vatandaslik islemleri ve cesitli belge bagvurularinin (dogum, evlilik,
bosanma vb.) ¢evrimici olarak gergeklestirilmesi saglanacak, vatandas-
lik evraki ve dayanak belgeleri elektronik ortama alinarak MERNIS
sistemindeki kayitlarla eglestirilecektir.

- Konsolosluklardan gergeklestirilen vatandaglik islemleri de ¢evrimici
yapilabilecektir.

- Yetkili makamlarca hazirlanan dayanak belgelerine iligkin standartlar
olusturulacak ve kurumlar arasinda elektronik ortamda iletilmesine
yonelik stiregler ve gerekli mevzuat diizenlemeleri hayata gegirilecektir.

Sorumlu (S) ve
Ilgili (I) Kuruluglar

Igisleri Bakanligi (Nifus ve Vatandaglik Isleri
Gn.Md.) (S)

Disisleri Bakanlig: ()

jlgili Kamu Kurum ve Kuruluglar: ()

ilgili
Eylemler

51,71

Baslangig
Tarihi

Siire

54 ay

en uygun model tespit edilecektir.

- Noterlik islemlerinde gerekli olan bilgilerin ilgili kurumlardan ger-
¢ek zamanli olarak ve elektronik ortamda teminine yonelik veri payla-
sim yapist kurulacaktir.

- Tiim noterleri kapsayacak sekilde bir ¢evrimici bilgilendirme portali
olugturulacaktir.

- Noterler tarafindan Tiirkiye Noterler Birligine yapilan gesitli periyo-
dik raporlamalarin otomasyonu saglanacaktir.

Adalet Bakanlig )

Icisleri Bakanligi (Nifus ve Vatandaglik Tsleri
Gn.Md.) (I)

Tcigleri Bakanlig1 (Mahalli Id. Gn. Md.) (D)
Maliye Bakanlig: (Gelir Idaresi Bsk.) (I)
Gumriik Mistesarlig 1)

Emniyet Genel Midirligi (T)

Tapu ve Kadastro Gn. Md. 1)

TURKSAT ()

Yerel Yonetimler (1)

53 | Tapu ve Kadastro - TAKBIS’in 2008’ kadar 225 tapu sicil midirlugi ile 40 kadastro Tapu ve Kadastro Gn. Md. (S) 71,75 2006 57 ay
Bilgi Sistemi midirligine, 2010 yilina kadar ise tilkedeki tim tapu sicil midiir- Adalet Bakanlig: (I)
likleri ile kadastro mudiirliklerinin asgari %50%sine yayginlagtirilmass; | Icisleri Bakanlg: (Niifus ve Vatandaghk Isleri
olusturulan veri tabaninin Adalet Bakanligi, Maliye Bakanli1, bele- Gn.Md.) (I)
diyeler ve noterler gibi ihtiyag duyan kurum ve kuruluslarla paylagimi | Icisleri Bakanlg: (Mahalli 1d. Gn. Md.) ()
gerceklestirilecektir. Maliye Bakanlig: (Gelir Idaresi Bsk.) 1)
- Tapu kadastro kayitlarinin MERNIS kayatlar: ile entegrasyonu sag- | Belediyeler (I)
lanacaktr. jlgili Kurum ve Kuruluglar 0)
- Vatandaglarin kendi miilkiyetlerindeki gayri menkullere iliskin ¢esitli
sorgular: ¢evrimici yapabilmesi saglanacaktir.
54 | e-Noter Hizmetleri | - e-Noterlik ile ilgili bir fizibilite ¢aligmas: ¢ercevesinde Turkiye i¢in Turkiye Noterler Birligi (S) 71 2008 18 ay
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8. Eylem Plani
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II1. Vatandas Odakl Hizmet Diniisiimii (Devamzi)

Tarim Bilgi
Sisteminin
Geligtirilmesi

€C

- Tarimla ilgili her tirli bilginin biittinlesik bir yap icerisinde yonetilmesi,
kullanilmas: ve paylagimi saglanacaktir.

- Bilgi ve iletisim teknolojilerinin tiretimden pazarlamaya kadar gecen
biitiin siireglerde etkin olarak kullanilmas: saglanacak ve halen ¢alismalari
stirdiirtilen veri tabanlar: tamamlanacaktir.

- Tarim bilgi sistemi, tarimsal politika ve onceliklerin belirlenmesi ve bu
cercevede tarimsal destek mekanizmalarindan gergek treticilerin yararlan-
masini saglayacak sekilde kontrol ve izlenmesine imkan veren bir yapiya
kavugturulacaktir.

.Sorum'lu (S) ve
Ilgili (I) Kuruluglar

Tarim ve Koyisleri Bakanli: (S)
Cevre ve Orman Bakanlig1 10)
Trkiye Istatistik Kurumu (I)
Tapu ve Kadastro Gn. Md. 1)
Devlet Meteoroloji Tsleri Gn. Md. (I)
Devlet Su Isleri Gn. Md. (I)

Harita Genel Komutanli: 1)

ilgili

Eylemler

53,75

Siire

24 ay




iS DUNYASI

No

Eylem

Merkezi Tiizel

Agiklama

- Kamu kurumlarinin tiizel kisiliklerle ilgili ihtiyaci olan bilginin

.Sorum‘lu (S) ve
Ilgili (I) Kuruluslar

Sanayi ve Ticaret Bakanlig: (S)

Tgili
Eylemler

49,78

Baslangi¢
Tarihi

Siire

Kisilik Bilgi Sistemi | tek noktadan sunulmasi, sisteme dahil kisiliklere ait bilgilerin vergi Maliye Bakanligi (Gelir Idaresi Bsk.) (1)
numarast ile bir sistemde birlestirilmesi saglanacak, sistemde tutulan Igisleri Bakanlig1 (1)
sirket bilgileri uluslararas: standartlara uyumlu hale getirilecektir. Ay- Dss Ticaret Miistesarlig (1)
rica, sistemde yer alan bilgilerin, kisisel bilgilerin mahremiyeti ve AB Giimritk Miistesarhigs ()
miiktesebati cergevesinde belirlenecek kurallara gore gesitli 6zel sektor | Tiirkiye Istatistik Kurumu (T)
kuruluglariyla paylagimi gergeklestirilecektir. Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (1)
57 Sirketler Bilgi - Tiirkiye’nin sanayi ve ticaret strateji ve politikalarinin belirlenmesi Tirkiye Istatistik Kurumu (S) 49,56,71, 2006 15 ay
Sistemi strecinde kullanilmak tizere sanayi ve ticari envanterini iceren bilgi sis- | Maliye Bakanlig: (Gelir Idaresi Bsk.) 10)) 75,79
temi olugturulacaktir. Sanayi ve ticaret politikalarinin olugturulmasinda | Sanayi ve Ticaret Bakanhg: ()
Sirketler Bilgi Sistemi tizerine kurulacak karar destek sisteminden Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 (1)
yararlanilacaktir. Enerji ve Tabii Kaynaklar BakanliF 10)
- Sanayi Bilgi Sistemi ve ticaret alanindaki faaliyetleri iceren Sirketler Devlet Planlama Tegkilat: (I)
Bilgi Sisteminde yer alacak bilgilerin kurumlar arasinda elektronik or- KOSGESB (i)
tamda paylagimi saglanacaktur. Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi )
ﬂgili Kamu Kurum ve Kuruluglart @
58 | Tiketici Bilgi Ag1 - Tiiketicilere iligkin ¢esitli konularda bilgilerin tek noktadan sunulaca- | Sanayi ve Ticaret Bakanlig (S) 56,71 2007 12 ay

g1 bir portal olusturulacak, tiiketici sikayetlerinin ¢esitli kanallar Gzerin-
den iletilebilmesi konusunda teknik destek saglanacaktir.

- Tiiketici hakem heyetleri tarafindan yiiritiilen islemlerin etkinligini
artirmak tzere, tim tiiketici sikayetlerinin toplandig1 merkezi bir bilgi
sistemi olugturulacaktir.

'_Tiiketici Haklar1 Dernegi 1) _
Ilgili Sivil Toplum Kuruluglar: (I)

L4




8. Eylem Plani

P —
II1. Vatandas Odakli Hizmet Diniisiimii (Devamzi)

ULASIM

No

Eylem

(Y4

Sorum}u (S) ve
Ilgili (I) Kuruluglar

Tlgili
Eylemler

Baslangig

Tarihi

Siire

Yonetimi Sistemi

lanilabilmesi icin yeni teknolojilerden faydalanarak ulagim talebinin
yonetilmesine yonelik uygulamalar gergeklestirilecektir.

- Gerek sehirler arasi, gerek sehir ici farkli ulasim modlarina y6nelik
ihtiyaglar, aligkanliklar ve egilimler ile ¢evresel faktorlerin belirlenme-
sinde ve buna bagli politikalar gelistirilmesinde faydalanilacak veriye
dayali karar destek sistemleri olugturulacaktir.

- Ulastirma talebinin y6nlendirilmesine yonelik farkli kanallar Gzerin-
den (Internet, mobil, elektronik levhalar) yolcu ve siiriici bilgilendirme
sistemleri kurulacaktir.

- Ozel sektorle yapilacak igbirlikleri gergevesinde ulagtirma ihtiyaclari-
na yonelik veri ve bilgi paylagimi saglanacaktur.

Igisleri Bakanlig: (Mahalli Id. Gn. Md.) (1)
Yerel Yonetimler (I)

Ulusal Ulastirma Ulke ¢apinda ulagim bilgilerinin ihtiyag sahiplerine tek bir noktadan Ulastirma Bakanlig: (S) 71,75 15 ay
Portali sunulacag portal olusturulacaktir. Portaldan; Icisleri Bakanlig1 (Mahalli 1d. Gn. Md.) (D)
- Alternatif ulagim yollarinin tahmini varis siiresi ve yolculuk maliyeti Emniyet Genel Midirligi (1)
bilgileri, Karayollar1 Gn. Md. )
- Istenen yerin haritasina cevrimici ulagim, TCDD (i)
- Ulke gapinda ulagimla ilgili acil durum ve 6nemli uyarilarin (yol ¢alis- | Devlet Hava Meydanlari Isletmesi Gn.
masi, kaza, vs) elektronik kanallardan sunumu, Md. (D)
- Tlgili is ortaklarina saglanan baglantilarla gevrimici tren, gemi, ugak, Tirkiye Denizcilik Tsletmeleri ()
otobis bileti satig hizmetlerinin sunumuna imkan saglanacaktir. Yerel Yonetimler (1)
60 Siir Kapisinda - Sinur kapilarinda yoleu iglemlerinin tek bir noktadan yapilabilmesine Gumriik Mistesarlig: (S) 42 2007 24 ay
Vatandaglara yonelik galigmalar yiiriitilecek, sinir kapilarinin bu amaca yonelik orga- | Kiiltiir ve Turizm Bakanhg: (T)
Yonelik Tek Pencere | nizasyonu yapilacak, tek pencere uygulamasi icin gerekli kurum ici ve Emniyet Genel Midirlaga )
Uygulamasi kurumlar aras: veri paylagimlarinin elektronik ortamda gerceklestiril- Tlgili Kamu Kurum ve Kuruluglar: (1)
mesi saglanacaktur.
61 Ulagtirma Talep - Ulasimda yogunlugun engellenmesi ve mevcut altyapinin etkin kul- Ulagtirma Bakanlig (S) 59,71 2008 18 ay




ULASIM (Devami)

Sorumlu (S) ve Tgili Baslangi¢

No Eylem Agiklama flgili (1) Kuruluslar Eylemler Tarihi

Ulastirma - Ulke gapinda toplu tagimada elektronik 6deme sistemleri, akilli kart, | Ulastirma Bakanlig: (S) 12 ay
Sistemlerinde mobil ve e-bilet uygulamalarinin standartlagtirilmast, yayginlagtiril- Igisleri Bakanligi (Mahalli Id. Gn. Md.) (1)

e-Odeme mast ve entegrasyonuna yonelik bir fizibilite raporu hazirlanacaktir. TUBITAK (UEKAE) (1)

Standartlar1 - Bu raporda kamu toplu tagima hizmetlerinde iilke ¢apinda ortak bir | Belediyeler ()

elektronik 6deme sistemi altyapisi olugturulmasi, 6zel sektor toplu
tagima sirketleriyle isbirligi potansiyeli, sistemlerin birlikte ¢aligabilir-
ligi, gelirin dagitimi gibi konular ile diinyada bu alandaki 6rnek uygu-
lamalar incelenerek Tiirkiye i¢in en uygun toplu tagima 6deme sistemi
modeline yonelik 6neriler olugturulacaktir.

MALIYE

Sorumlu (S) ve Tgili Baslangig
Ilgili (I) Kuruluglar Eylemler Tarihi

Veriye Dayali Gelir - Vergi diizenlemelerinin veriye dayali analizler ile etkilerinin 6lgtilmesi Maliye Bakanlig1 (Gelir Idaresi Bsk.) (S) 24 ay
Yonetimi Sistemleri | saglanacak, vergi kagaklarini kontrol etmede verilerden faydalanan otoma- | Giimritk Miistesarhg: (1)

tik kontrol sistemleri kurulacak, kacak riski yiiksek miikelleflerin tespiti ve | Tiirkiye Istatistik Kurumu ()
denetim ekiplerinin yénlendirilmesi gibi uygulamalar hayata gegirilecektir. | Tapu ve Kadastro Gn. Md. (1)
ilgili Kurum ve Kuruluglar 1)

No Eylem

64 Elektronik Fatura ve | - Isletmeler ve vatandaglar tarafindan ticari hayatta yogun olarak kullanilan | Maliye Bakanlig1 (Gelir Idaresi Bsk.) (S) 2008 24 ay
Defter Uygulamast fatura ve ticari defterlerin elektronik ortamda tutulmas: ve resmi makamla- | Tirkiye Noterler Birligi )
ra ibrazina imkan saglayacak uygulama baglatilacaktir. Universiteler (1)
TURMOB (i)

ngili Kurum ve Kuruluglar 1)

9C



8. Eylem Plani
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III. Vatandas Odakl Hizmet Diniisiimii (Devamz)

YEREL YONETIMLER

No Eylem

Agiklama

Sorum}u (S) ve
Ilgili (I) Kuruluglar

Tgili
Eylemler

Baslangi¢
Tarihi

Siire

Yerel Yonetimlerde - ILEMOD, Yerel Bilgi ve YerelNet projelerinin entegrasyonu | Igisleri Bakanligi (Mahalli Id. Gn. Md.) (S) | 71,80 36 ay
Performans Olgiimlemesi saglanacak, belediyelerin performans 6l¢timiini amaglayan Maliye Bakanlig: ()
BEPER projesi tiim belediyeleri kapsayacak sekilde yaygin- Tller Bankas: (1)
lagtirilacak ve diger yerel bilgi toplayan projelerle arasinda veri | TODAIE (1)
paylagimi altyapist olusturulacaktir. 11 Ozel 1dareleri (1)
- BEPER performans 6lgiimleme sistemlerinde gerekli gelis- Belediyeler (1)
tirmeler yapilarak belediyelerde yasal olarak zorunlu hale geti- | Tlgili Kurum ve Kuruluslar ()
rilecek performans ol¢iimiine temel olugturacaktir.
66 | Yerel Hizmetlerde - Vatandaglarin taleplerini ¢evrimici iletmesi ve takibi ile Icigleri Bakanlhg: (Mahalli Id. Gn. Md.) (S) | 71,75 2006 18 ay
e-Doniigim islemlerini ¢evrimici gerceklestirmesine yonelik araglar ve sii- Devlet Planlama Teskilat: (T)
regler tanimlanacak, basarili uygulamalarin yayginlagtirilmasi 11 Ozel Idareleri (1)
saglanacaktir. Belediyeler 1)
- Yerel yonetimler tarafindan, miikelleflerin biitiin ytikimli- Hgili Sivil Toplum Kuruluglar: )
luklerinin entegre bir sekilde takip edilmesine yonelik sistem-
ler i¢in standartlar olusturulacak ve yayginlastirilacaktr.
- Yerel yonetimlerin sundugu e-devlet hizmetlerinde merkezi
kurumlarla ve gerektiginde kendi aralarinda elektronik veri
paylagiminin saglanmasina yonelik esaslar belirlenecektir.
67 Yerel e-Demokrasi Programi | - Belediyelerde yerel e-demokrasi uygulamalarinin yayginlag- Igigleri Bakanh@: (Mahalli Id. Gn. Md.) (S) | 66 2008 24 ay
tirilmasi, bu uygulamalara standart getirilmesi ve uygulama Belediyeler 1)
yapacak tim belediyelerin minimum standartlar: kargilamasi Kent Konseyleri 0)
saglanacaktur. jlgili Sivil Toplum Kuruluglari 10))
- Yerel politika 6nceliklerinin vatandaga iletisgiminin daha iyi
yapilabilmesi i¢in ¢okluortam kaynaklar1 belediye Internet si-
telerinde yayinlanacaktir.
- Elektronik anket ile ilgili bir fizibilite caligmas: yapilacak ve
belirlenecek bir il belediyesinde pilot uygulama hayata geciri-
lecektir.




8. Eylem Plan:

P R —
IV, Kamu Yonetiminde Modernizasyon

BILGI TOPLUMU KURUMSAL YAPILANMASI VE YONETISIM

Sorumlu (S) ve Tgili Baglangig

ilgili () Kuruluglar Eylemler Tarihi Siire

No Eylem Agiklama

Kurumsal Yapinin - e-DTr Icra Kuruly, ilgili bakanliklarin katilim: saglanarak Devlet Planlama Tegkilat: (S) 6 ay
Giglendirilmesi: guglendirilecek, sivil toplum kuruluglar: i¢in danigma stireci Bagbakanlik (1)
- e-Déniigiim Tiirkiye cra tanimlanacaktir. I¢isleri Bakanlig: (1)
Kurulu - e-DTr fcra Kurulu yaptirim giiciiniin artirilmasina yonelik Tlgili Kamu Kurum ve Kuruluglar: (1)
- Bilgi Toplumu Genel diizenlemeler yapilacaktir.
Midurlagi - Kurumlar aras1 koordinasyonu gliglendirmek tizere DPT
- Déniigim Liderleri Kurulu | Bilgi Toplumu Genel Mudirligi kurulacaktir.
- Bagbakanlik-1dareyi - Bagbakanlik biinyesinde kurulmas: 6ngériilen Kamu Yone-
Gelistirme Bagkanlig1 timini Gelistirme Genel Midirligi yapilanmas: tamamlana-
- Iigleri Bakanhigi-Mahalli caktir.
Idareler Genel Midiirligii - Stratejinin ilgili kurumlarca sahiplenilmesini ve uygulanma-
- Danigma Kurulu st saglayacak “Dontigim Liderleri Kurulu” olusturulacaktir.
- Kurumigi Yapilanma - Stratejinin yerel diizeyde koordinasyonu amaciyla I¢isleri
Bakanlizi Mahalli Idareler Genel Midiirliigii biinyesinde yeni
bir birim olugturulacaktir.
- Kurumlar aras: yonetigim siireci gercevesinde Strateji ile uy-
gulama arasindaki koordinasyon Déntisiim Liderleri Kurulu
aracilifiyla saglanacaktir.
- Miikerrerligi 6nlemek ve e-dontistim stirecinin etkinligini
artirmak tizere kurum ici bilgi islem birimleri tek ¢at1 altinda
toplanacaktir.
69 | Kurumsal Karne Uygulamas: | - Stratejinin kurumlar isti ve kurumlar arasi koordinasyonu- | Devlet Planlama Tegkilat: (S) 28,68 2006 18 ay
na destek saglayacak ve uygulamalarin izlenmesini kolaylagti- | Tiirkiye Istatistik Kurumu (I)
racak 6l¢imleme mekanizmas: hayata gegirilecektir. Tlgili Kamu Kurum ve Kuruluglar: (1)
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8. Eylem Plani

6¢

IV. Kamu Yionetiminde Modernizasyon (Devamzi)

ORTAK TEKNOLOJI HIZMETLERI VE ALTYAPI

No

Eylem

Kamu Giivenli Ag1

Agiklama

- Kamu kurumlarinin farkli genis alan ag altyapis: yatirimlari yerine
kamunun bu yéndeki ihtiyaclar1 ve Internet ¢ikislari igin ortak bir
glivenli iletisim altyapisi kurulacak, e-devlet mimarisinin omurgast
olugturulacaktir.

Sorum}u (S) ve
Ilgili (I) Kuruluglar

TURKSAT (S)
Ulastirma Bakanlig: 0)
Devlet Planlama Tegkilat: 0)
TUBITAK (UEKAE) (1)

Tgili

Eylemler

71,107

Baslangi¢
Tarihi

27 ay

Olusturulmast

yonlarin nitelifine gore e-Devlet Kapisi ve/veya ilgili bir bagka kurum
tarafindan merkezi olarak sunumu konusunda ¢aligmalar yapilacak ve
gerekli koordinasyon saglanacaktir.

- Ayrica, gerekli hallerde kamu kurumlarinda ortak kullanilabilecek ve
paylasilabilecek yazilimlar konusunda inceleme yapilacak, belirlenen
yazilimlarin diger kurumlara da yayginlagtirilmak tzere ilgili kurum
tarafindan gelistirilmesi saglanacaktir.

Maliye Bakanhg: (1)

Tcigleri Bakanligi (Mahalli 1d. Gn.Md.) ()
Devlet Personel Bagkanlig: )

ilgili Kamu Kurum ve Kuruluslar: ()

71 | e-Devlet Kapist - e-Devlet Kapisinda sunulacak hizmetlerin sayis: artirilacaktir. TURKSAT (S) 70,72 2007 18 ay
Hizmetlerinin - Tiim kamu kurumlarinca verilecek elektronik hizmetlerde ortak bir Ulagtirma Bakanlig 1)
Yayginlagtirilmas: e-6deme ve mobil hizmetler platformu kullanimi saglanacaktir. Devlet Planlama Teskilat: (1)
- e-Devlet Kapisinin kigisellestirme iglevsellikleri gelistirilerek, kulla- Tlgili Kamu Kurum ve Kuruluglar: (1)
nici istatistiklerine dayali olarak ihtiyaclarin 6nceden belirlenmesine
yonelik misteri iligkileri yonetim sistemleri olusturulacaktir.
72 | Ortak Cagr1 - e-Devlet Kapisindan sunulan hizmetler i¢in alternatif bir kanal TURKSAT (S) 71,101 2007 18 ay
Merkezi yaratmak tizere ortak bir ¢agri merkezi kurulacaktir. Kurulacak ¢agri Ulagtirma Bakanlig: (1)
merkezi, bilgilendirme, uyarma, kullanicinin istegi ve onayz ile iglemleri | Devlet Planlama Teskilat: 1)
yirtitme, siireg sorgulama, islem sonuglarini bildirme ve kullanici des- Tlgili Kamu Kurum ve Kuruluglar: (1)
tegi gibi hizmetleri sunabilecektir.
- Kamu kurumlar: tarafindan ayri ayri kurulmus veya kurulmasi plan-
lanan elektronik hizmetlere iliskin ¢agri merkezleri tek ¢ati altinda
toplanacaktir.
73 | Ortak Hizmetlerin - Kamu kurum ve kuruluslarinda ortak olarak yiritilen bazi fonksi- Devlet Planlama Tegkilat: (S) 2007 48 ay




ORTAK TEKNOLOJi HiZMETLERI VE ALTYAPI (Devami)

No Eylem

Kamuda Agik
Kaynak Kodlu

Yazilim Kullanimi

Agiklama

- Kamuda agik kaynak kodlu yazilim kullanimi i¢in érnek olugturmak
tizere bir kurumda pilot uygulama yapilacak ve bu uygulamada elde
edilen tecriibelere gore agik kaynak kod kullaniminin uygulanabilirlik
analizi gelistirilecektir.

Sorumlu (S) ve
Ilgili (I) Kuruluglar

TUBITAK (UEKAE) (S)
Devlet Planlama Tegkilat: (I)

Pilot Uygulama i¢in Segilecek Kamu
Kurumu (1)

Tgili

Eylemler

Baslangi¢
Tarihi

Siire

18 ay

75 CBS Altyapist - Kamu kurum ve kuruluslarinin sorumlusu olduklari cografi bilgileri Tapu ve Kadastro Gn. Md. (S) 49,53, 55, 2006 18 ay
Kurulumu ortak altyap: tizerinden kullanicilara sunmalari amaciyla bir portal olug- Igi§leri Bakanlig (Mahalli Id.Gn.Md.) (I) | 66,71,78
turulacaktir. Bayindirlik ve Iskan Bakanligy )
- Cografi verilere iligkin icerik ve degisim standardlari belirlenecektir. Tarim ve Koy Isleri Bakanhg: ()
Cevre ve Orman Bakanh: 1))
Devlet Planlama Teskilat: (I)
Tirkiye Istatistik Kurumu (I)
Harita Genel Komutanhg: )
Belediyeler (1)
Ilgili Kurum ve Kuruluglar @
76 | Bilgi Sistemleri - Kamu kurumlarinin ortak ihtiyaglari dogrultusunda bilgi sistemleri TURKSAT (S) 78 2007 18 ay

Olaganisti Durum
Yonetim Merkezi

olaganisti durum yonetim merkezi kurulacak, hizmet verilecek ku-
rumlarin acil durumlarda kritik fonksiyonlarini stirdtirmelerini saglaya-
cak sistemler ve bilgi yedeklemeleri olusturulacaktir.

- Istisna tutularak merkezi sistem diginda kalacak kamu kurumlarinin
yirttecekleri olaganisti durum yonetim sistemi kurma ¢aligmalarina
teknik destek saglanacaktir.

Basbakanlik (Tirkiye Acil Durum Yonetimi
Gn.Md.) (I)

Devlet Planlama Teskilat: (T)

TUBITAK (UEKAE) (1)

ilgili Kamu Kurum ve Kuruluglar: (T)

ETKIN TEDARIK YONETIMI

No Eylem

77 Elektronik Kamu

Satin Alma Sistemi

Agiklama

- Kamu satin alimlarinin elektronik ortamda gerceklesmesine yone-
lik e-ihale sistemi ve elektronik katalog alimlar1 sistemi tamamlana-
cak ve kullaniminin yayginlasmas: saglanacaktir.

_Sorum}u (S) ve
Ilgili (I) Kuruluglar

Kamu IThale Kurun_lu (S)
Adalet Bakanlig: (I) ) )
Igigleri Bakanlhig: (Mahalli Id. Gn. Md.) (I)

Tgili

Eylemler

71,101

Tarihi
2006

Devlet Malzeme Ofisi ) )
Ilgili Kurum ve Kuruluglar (I)

0¢



8. Eylem Plani
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IV. Kamu Yionetiminde Modernizasyon (Devamzi)

VERI VE BILGI YONETIMI

No

Eylem

Agiklama

.Sorum.lu (S) ve
Ilgili (I) Kuruluglar

Tlgili
Eylemler

Bagslangig
Tarihi

Birlikte Caligabilirlik | - Birlikte Caligabilirlik Esaslari Rehberi ile belirlenen ortak standartlar; | Devlet Planlama Tegkilat: (S) 71,79 24 ay
Standartlar1 ve Veri e-Devlet Kapisi entegrasyon standartlari, Turkiye Istatistik Kurumuna Bagbakanlik (Devlet Arsivleri Gn. Md.) 1)
Paylagimi Altyapist veri bildirimi standartlar ve elektronik belge yonetimi standartlari ile de | Tiirkiye Tstatistik Kurumu (1)
uyum gozetilerek gelistirilecektir. TURKSAT (1)
- Kamu kurumlarinca olusturulacak veri sézliiklerine bir noktadan erigi- | Tlgili Kurum ve Kuruluglar (T)
mi saglayacak mekanizma gelistirilecektir.
- Kamu kurumlar: veri sahipligi kurallar: belirlenerek, verilerin ilgilisi
kurumlarca toplanip giincellenmesi ve diger kurumlarla belirli yetkiler
cercevesinde paylagilmas: saglanacaktir.
79 TUIK Bildirim - TUIK e iletilecek istatistik ve envanter bilgilerine iligkin bildirim stan- | Tiirkiye Istatistik Kurumu (S) 75,78, 80 2006 18 ay
Standartlar1 ve dartlar1 olusturulacak, isletmelerden diizenli anketler yoluyla toplanacak | Devlet Planlama Tegkilat: (T)
Elektronik Paylagim | bilgilerin elektronik ortamda alinmasina yénelik platformlar gelistirile- | Tlgili Kamu Kurum ve Kuruluglar: (1)
cektir.
- Kamu kurumlari ile TUTK arasinda elektronik ortamda veri paylagimi
saglanacaktir.
80 11 Envanteri - ILEMOD kapsaminda toplanan veriler dinamik bir sekilde illerdeki Igisleri Bakanli (S) 13,71,78 2007 12 ay
Sisteminin yenilikleri de kapsayacak sekilde genisletilecek, veri tabani tizerine kuru- | Kiiltiir ve Turizm Bakanlg: ()
Geligtirilmesi lacak karar destek ve raporlama sistemi ile illerdeki planlama ve yatinm | Tirkiye Istatistik Kurumu (1)
ve Karar Destek kararlar: etkinlestirilecektir. Valilikler (1)
Sistemi - ILEMOD sisteminde yer alan verilerin Uretim noktasinda elektronik ﬂgili Kamu Kurum ve Kuruluglari 1)
ortama aktarilmasi ve mahalli idarelere ait veri toplayan diger sistemler
ile elektronik veri paylagimi saglanacaktur.
- Tllerde dogal, tarihi ve kiiltiirel degerler envanteri hazirlanacak ve Tiir-
kiye Kultir Portalina igerik saglanacaktir.
81 | Kamudaki Sayisal - Kamu kaynag: kullanilarak Gretilen kamu bilgisinin devlet, isletmeler | Maliye Bakanlig: (S) 75,78,79, 2007 6 ay
Bilginin Paylagimi ve | ve bireyler tarafindan ticari veya ticari amag diginda katma deger yara- Adalet Bakanlig: (1) 87
Tekrar Kullanimma | tilacak sekilde tekrar kullanilmasina yénelik politika belirlenecek ve AB | Kiiltiir ve Turizm Bakanlig: (T)
Yonelik Esaslarin Mevzuat: da dikkate alinarak diizenleme yapilacaktir. Devlet Planlama Teskilat: (T)
Belirlenmesi ﬂgili Kamu Kurum ve Kuruluglart )
82 Sayisal Haklar - Sayisal medyada ve Internet ortaminda sunulan iiriinlere iligkin fikri Kiltir ve Turizm Bakanlig: (S) 2007 6 ay
Yénetimine Tligkin haklarin korunmasi, izlenmesi veya kisitlanmastyla ilgili yasal diizenle- Adalet Bakanlig: (1)
Yasal Diizenleme me yapilacaktir. T1gili Meslek Birlikleri (T)




ELEKTRONIK ILETISIM

No

Eylem

e-Imza Kullaniminin
Artirilmas:

Agiklama

- e-Imza kullaniminin kamu kurumlarinda otomasyonu destekleye-
cek gekilde yayginlagtirilmasi amaciyla sadece kisilerce degil yazilim-
lar tarafindan da imza atilmasina yonelik ¢alismalar yapilacaktir.

Sorum}u (S) ve
Ilgili (I) Kuruluglar

Adalet Bakanlig: (S)
Bagbakanlik (T)
Devlet Planlama Teskilat: (T)
Telekominikasyon Kurumu 1)
TUBITAK (UEKAE) (1)
jlgili Kurum ve Kuruluglar (1)

Tgili
Eylemler

Baslangi¢
Tarihi

18 ay

INSAN KAYNAGI VE YETKINLIK GELiSiMi

No

Eylem

Agiklama

Sorum}u (S) ve
Ilgili (I) Kuruluglar

Tlgili
Eylemler

Baslangig
Tarihi

Kamu Personel - Kamu kurumlarinin insan kaynaklar yetkinliklerini artirmak ve Devlet Personel Bagkanlig1 (S) 2006 6 ay
Mevzuatinin performanst tegvik etmek amaciyla kamu personelinin istihdamina, Adalet Bakanlig: ()
Bilgi Toplumu performanslarinin degerlendirilmesine ve buna bagl 6diil ve yapti- Milli Savunma Bakanlig: (1)
Stratejisi Hedefleri rimlarin uygulanmasina, ticretlendirmelerine, kurumlarda e-dénisii- | Maliye Bakanhg: (T)
Dogrultusunda mii yiiklenecek ve bilgi teknolojilerini kullanacak personelin moti- Devlet Planlama Teskilat: (1)
Revizyonu vasyonunu artiracak BIT sertifikasyonu sahipligi tazminatinin 6den- | Yiiksekégretim Kurulu (1)
mesine, teknik personelin kamu kadro sistemi igerisindeki yerlerinin
belirlenmesine ve esnek gorevlendirme imkanlarinin taninmasina
iliskin hikiimlerin 6ngortldiagi bir yasa tasarisi hazirlanacaktir.
85 | Proje ve Yetkinlik - Kamu kurumlarinda tamamlanmus ve yiritiilen e-devlet pro- Devlet Planlama Tegkilat1 (S) 29,71 2006 9 ay
Envanteri jelerine yonelik envanterin olugturulmas: amaciyla bir veri tabani Igisleri Bakanligi (Mahalli Id. Gn. Md.) (1)
kurulacaktir. Envanterde projelerin igerikleri, amaglari, hitap ettigi TURKSAT (1)
kesimler, kullanilan teknolojiler, gelistirilen yazilimlar, kimler tara-
findan ve hangi adimlarla hayata ge¢irildigine ve maliyetlerine dair
bilgiler belirlenmis standartlara uygun olarak derlenecek ve e-devlet
projelerinin planlama siirecinde girdi olarak kullanilacaktr.
86 | Kamuda BIT - Kamu kurum ve kuruluslarinda BIT ve e-devlet projelerinin etkin | Devlet Planlama Tegkilat: (S) 85 2006 15 ay
Projeleri Uygulama yonetimine iligkin egitim programlari olusturularak koordine edi- I¢isleri Bakanlizi (Mahalli Id. Gn. Md.) (I)
ve Geligtirme lecek, standart proje yonetimi siireglerini yayginlagtirmaya yonelik Devlet Personel Bagkanhig: (1)
Yetkinligi uygulamalar hayata gegirilecektir. TODAIE (i)

Universiteler (I)

(49




8. Eylem Plani

P —
IV. Kamu Yionetiminde Modernizasyon (Devamzi)

€€

GUVENLIK VE KiSISEL BILGILERIN MAHREMIYETI

No

Eylem

Agiklama

Sorum}u (S) ve
Ilgili (I) Kuruluglar

Tgili
Eylemler

Baslangi¢
Tarihi

Siire

Sistemleri Giivenlik
Programi

rilar yayinlayacak, bu risklere karg1 ne gekilde tedbir alinabilecegine dair
bilgilendirme yapacak, risklerin ortaya ¢ikmasi durumunda kars: tedbir-
leri koordine edebilecek bir “bilgisayar olaylarina acil miidahale merkezi
(CERT)” kurulacaktir.

- Kamu kurumlar: i¢in gerekli minimum giivenlik seviyeleri kurum ve ya-
pilan iglem bazinda tanimlanacak, kurumlar tarafindan kullanilan sistem,
yazilim ve aglarin giivenlik seviyeleri tespit edilecek ve eksikliklerin gideril-
mesi yontinde oneriler olusturulacaktir.

ﬂniversiteler 0) _
Ilgili Kamu Kurum ve Kuruluglar: (I)

Bilgi Giivenligi - Ulke guvenligini ilgilendiren bilgilerin elektronik ortamda korunmasi Adalet Bakanhi (S) 9 ay
ile jlgili Yasal ve devletin bilgi giivenligi sistemlerinin gelistirilmesi amacina uygun yasal Milli Savunma Bakanligi )
Diuzenlemeler altyapiyla ilgili diizenleme yapilacak ve uygulamaya konulacaktir. I¢isleri Bakanlig: (1)
- Kisisel Verilerin Korunmas: Hakkinda Kanun Tasaris1 Taslag: yasalagti- Devlet Planlama Tegkilat: (T)
rilacaktr. TUBITAK (UEKAE) (1)
Hgili Kamu Kurum ve Kuruluglar 0)
88 | Ulusal Bilgi - Siber alemdeki giivenlik tehditlerini stirekli olarak takip edecek, uya- TUBITAK (UEKAE) (S) 87 2007 24 ay




8. Eylem Plan:

V. Kiiresel Rekabetci Bilgi Teknolojileri Sektorii

INSAN KAYNAGI GELISTIRME

No

Eylem

Agiklama

.Sorum.lu (S) ve
Ilgili (I) Kuruluglar

Baslangi¢
Tarihi

rilacak, en iyi vaka uygulamalariyla egitim programlar1 zenginlestirilecektir.

KOSGESB (1)

TUBITAK (TEYDEB) (i)
Universiteler (I)

Tigili Sivil Toplum Kuruluglary 1))
Teknopark Yonetimleri 1))

Nitelikli Insan Glicti | - Sektdr mesleki tanimlarinin yapilmasini takiben sektortin insan kaynagi | Yiksekogretim Kurulu (S) 90,91,93 30 ay
Yetistirme envanteri ¢ikarilarak uzun donemli insan kaynag: planlamas: yapilacaktir. Milli Egitim Bakanlig: (1)
Sektoriin nitelikli insan giicti gereksinimleri, lisans ve ytiksek lisans prog- Devlet Planlama Teskilat: (1)
ramlari yoluyla kargilanacaktir. TUBITAK (1)
Universiteler (I)
Tlgili Sivil Toplum Kuruluglar: (1)
ilgili Kurum ve Kuruluglar (f)
90 | Ogretim Uyesi - Hedeflenen nitelikli insan kaynaginin yetistirilmesi i¢in bilgi teknolojileri | Yiiksekogretim Kurulu (S) 89 2006 9 ay
Yetigtirme alaninda egitim veren ve aragtirma yapan 6gretim elemanlar, lisanststi Milli Egitim Bakanlig @
egitim amaciyla yurtdisina eleman génderme ve yurtici lisanststi prog- TUBITAK (1)
ramlarin etkin hale getirilmesi yoluyla yetistirilecektir. Universiteler (I)
Tirk Egitim Vakfi )
91 | Bilgi Teknolojileri - Ilgili lisans programlarinda egitim miifredats, sektoriin stratejik hedefleri | Yiiksekogretim Kurulu (S) 92,93 2006 12 ay
Egitim Mifredatinin | ve gereksinimleri dogrultusunda uluslararas: modiiller baz alinarak iyiles- Milli Egitim Bakanlig: (1)
Gelistirilmesi tirilecek, standardizasyon, proje ve siire¢ yonetimi gibi is yetkinliklerinin TUBITAK (1)
gelistirilmesine y6nelik mifredat uygulanacaktir. Universiteler (f)
Tigili Sivil Toplum Kuruluglar: (1)
92 | Ara Eleman - Sektoriin gereksinim duyacag: ara eleman agiginin kapatilmasi amaciyla Milli Egitim Bakanli: (S) 91 2006 24 ay
Yetigtirme modiiler mesleki sertifika programlari olugturulacak, katilim tesvikleri sag- | Milli Savunma Bakanlig: (1)
lanacak ve bu alanda egitim veren teknik liseler iyilegtirilecektir. Tiirkiye Is Kurumu (T)
Universiteler (1)
Hgili Sivil Toplum Kuruluglari 1)
93 | Girisimcilik - Universitelerde bilgi ve iletisim teknolojileri sektoriine yonelik girisimci- | Sanayi ve Ticaret Bakanligi (S) 91 2006 12 ay
Egitimleri lik dersleri yayginlagtirilacak, girigimcilik yarigmalart yoluyla tegvikler arti- | Yiksekogretim Kurulu (1)

ve
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8. Eylem Plani

V. Kiiresel Rekabetgi Bilgi Teknolojileri Sektorii (Devam)

SEKTOR YAPILANMASI

Sorumlu (S) ve Tlgili Baglangig
Ilgili (I) Kuruluglar Eylemler Tarihi

Sektor Mesleki - Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki geligmelerin ortaya ¢ikardigi yeni | Calisma ve Sosyal Guv. Bakanlig (S) 9 ay
Tanimlar mesleklere iligkin tanimlar gelistirilecek, Tiirk Meslekler Sozligi gin- | Turkiye Istatistik Kurumu (1)
cellenecek ve bu dogrultuda gerekli mevzuat diizenlemesi yapilacaktir. | Turkiye i§ Kurumu ()

Tiirk Standardlar: Enstitiisii (I)

No Eylem Agiklama

KOSGEB (i)
95 BIT Sektor - Sektoriin yonlendirilmesi, yetkinliklerinin geligtirilmesi ve ulus- Das Ticaret Miistesarlig: (S) 94,98, 99, 2006 12 ay
Birliginin lararas: faaliyetlere katilim saglanarak temsil edilmesini saglayacak, Sanayi ve Ticaret Bakanlg: (T) 100
Olusturulmas: sektore iligkin politikalarin olusturulmasina destek verecek, 6niimiiz- Ulagtirma Bakanlig (1)
deki dénemde fonksiyonlar: ve yapilanmas: gelistirilecek bir st yap1 Devlet Planlama Tegkilat: (T)
olugturulacaktir. TOBB (1)
Tlgili Sivil Toplum Kuruluglart )
96 | Teknoloji Gelistirme | - Teknopark yapilanmalarinda tniversite-sektor isbirligini gelistirecek | Sanayi ve Ticaret Bakanlig: (S) 2006 6 ay
Bolgelerinde diizenlenmeler yapilacaktir. Bu amagla teknoparklarin bolgesel ve 6n- | Devlet Planlama Tegkilat: ()
Ihtisaslagma celikli sanayii destekleyecek yapida ihtisaslagmas: saglanacaktir. KOSGESB (1)
TUBITAK ()
TOBB (I)
TTGV (1)

ﬂniversiteler ve Teknopark Yonetimleri )
Tlgili Kurum ve Kuruluglar (I)

97 | Bilisim Vadisi - Turkiye’nin bélge tlkeleri igerisinde, uluslararas: bilgi teknolojileri Sanayi ve Ticaret Bakanlig: (S) | 96 2006 36 ay
firmalar1 i¢in tretim ve operasyon merkezi niteligini kazanmas: ve Bayindurlik ve Iskan Bakanlig: (I)
gelistirmesi, sektorde yer alan kiitik 6lgekli firmalarin, uluslararast Devlet Planlama Tegkilat: (I)

firmalarin bolgesel aglarini kullanarak yurt digina agilimlarinin saglan- | Yiiksekdgretim Kurulu ()
masi, bilgi teknolojileri alaninda dig yatirimun tlkeye ¢ekilmesi, sek- TUBITAK (1)

torde yer alan yerli firmalarin ig yetkinliklerinin geligtirilmesi amaciyla | TOBB ()

bir biligim vadisi kurulacaktur. TTGV (I)




SEKTOR YETKINLIKLERININ GELISTIRILMESI

Sorumlu (S) ve Tlgili Baslangi¢

No Eylem Agiklama Ilgili () Kuruluglar Eylemler Tarihi

98 Sektor Ig - Sektoriin, Ar-Ge diginda is yetkinliklerinin geligtirilmesi amaciyla; pa- Sanayi ve Ticaret Bakanlig: (S) 95 2006 36 ay
Yetkinliklerinin zarlama ve satig egitimleri, is plani hazirlama destekleri ile hukuki danig- Dis Ticaret Miistesarlig1 (1)
Geligtirilmesi manlik hizmetleri gibi egitim ve destek faaliyetleri yiritilecektir. KOSGESB (1)
IGEME (1)
BIT Sektor Birligi (1)
jlgili Sivil Toplum Kuruluglar: 1)
99 | Yazilim Kalite - Bilgi teknolojileri hizmetleri ve yazilim alaninda kalite standardizasyon Dss Ticaret Mustesarlig1 (S) 95 2007 12 ay
Sertifikasyonu ve sertifikasyonu desteklenecek, sektor icerisinde kalite bilincinin hizla Devlet Planlama Tegkilat: )
Yayginlagtirma olugturulmasi ve uygulamanin yayginlastirilmas: saglanacaktir. Ayrica, bu Kamu Thale Kurumu (1)
stire¢ kamu alimlar1 yoluyla tegvik edilecektir. Tigili Kamu Kurum ve Kuruluglar: (1)

IHRACATIN ARTIRILMASI

Sorumlu (S) ve Tgili Baslangi¢

No  Eylem Agiklama Tgili (T) Kuruluglar Eylemler Tarihi

Disa Agilimin - Bilgi teknolojileri sirketlerinin yurt digina agilmasini desteklemek ama- Diss Ticaret Mistesarlig: (S) 18 ay
Desteklenmesi ctyla bolge pazarlari dncelikli pazar aragtirma faaliyetleri ytritilecek, bu Dssigleri Bakanhig: ()
pazarlara ¢ikis amaciyla ortak kullanimli yurtdis: ofisleri agilacaktir. Devlet Planlama Teskilat: (I)
- Yurtici ve yurtdis1 organizasyonlara planli katilim saglanacak, yerli sekt- | TIKA (1)
riin bir marka semsiyesi altinda tanitim faaliyetleri ytritilecektir. Ticari Atagelikler (1)
BIT Sektor Birligi ()

Hgili Kurum ve Kuruluslar (1)

9¢
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8. Eylem Plani

V. Kiiresel Rekabetgi Bilgi Teknolojileri Sektorii (Devamu)

TALEBIN GELISTIRILMES]

Sorumlu (S) ve Tgili Baglangi¢
Ilgili (I) Kuruluglar Eylemler Tarihi

Siire

Eylem Agiklama

Kamu BIT I¢ pazarda bilgi teknolojileri hizmetlerinin gelisimi i¢in; Kamu Thale Kurumu (S) 72,107 6 ay
Alimlarinda - Kamunun bilgi teknolojisi hizmetleri ihtiyaglarinin kamu-6zel sektor Maliye Bakanlig1 @

Etkinlik Saglayici igbirligiyle (dis kaynak hizmet alim1) saglanmast, Devlet Planlama Tegkilat: 1)

Dizenlemeler - Kamu ile tedarikgiler arasinda bilgi ve iletisim teknolojileri Griin ve hiz- Devlet Malzeme Ofisi (1)

met alimlar: i¢in ¢ergeve anlagmalarin imzalanmast,

- Kamunun bilgi teknolojileri tirlin ve hizmetlerinin (genigbant hizmetleri,
kurumsal kaynak planlamasi vb. yazilimlar) ilgili bir birim tarafindan toplu
olarak tedarigi

konularinda kamu ihale mevzuatinda dizenleme yapilmasina iliskin ¢alig-

malar yapilacaktir.




8. Eylem Plan:

s ——— —
VI. Rekabetci, Yaygin ve Ucuz Iletisim Altyapr ve Hizmetleri

TELEKOMUNIKASYON SEKTORUNDE REKABETCI ORTAMIN OLUSTULMASI

Sorumlu (S) ve Tgili Baglangi¢

No  Eylem Agiklama Ilgili (1) Kuruluglar Eylemler Tarihi

Hizmetlerde - Iletisgim hizmetlerinde etkin rekabet ortaminin tesis edilmesi, son kulla- Telekomiinikasyon Kurumu (S) 6 ay
Rekabetin Tesisi nicilara disiik maliyetli ve yiiksek kaliteli iletisim hizmetlerinin sunulmast | Ulagtirma Bakanhg ()
amaciyla Telekomiinikasyon Kurumu tarafindan ¢aligmalar: siirdiriilen 6n- | Rekabet Kurumu (I)

celikli yetkilendirme ve diizenleme ¢aligmalar1 uygulamaya gegirilecektir.

103 Altyapida Rekabetin | - Altyapida rekabetin saglanabilmesi i¢in mevcut sebekelere alternatif ola- | Telekominikasyon Kurumu (S) 2006 6 ay
Tesisi bilecek teknoloji ve altyapilarin kurulmas: ve isletilmesiyle ilgili yetkilen- Ulagtirma Bakanlig: (T)
dirme ve diizenleme ¢aligmalar1 uygulamaya gecirilecektir. Rekabet Kurumu (I)
104 | Yerlesik Isletmecinin | - Hizmetlerde rekabetin tesisi kapsaminda yapilacak diizenlemeleri destek- | Telekomiinikasyon Kurumu (S) 104, 105 2007 6 ay
Toptan ve Perakende | lemek ve uygulanabilirligini artirmak izere, yerlesik operatoriin perakende | Ulastirma Bakanlig: (1)
Hizmetlerinin ve toptan hizmetlerinin hesap ayrimi ve maliyet muhasebesi ilkelerine da- | Rekabet Kurumu (1)

Ayrilmast le Tlgili yali olarak veya yapisal ayrim segenekleri dahil ayrigtirilmasi, kargilagtirmalt
Fizibilite Calismas: olarak degerlendirilerek fayda maliyet analizi yapilacaktir.

ILETISIM HIZMETLERINDE VERGI DUZENLEMESI

Sorumlu (S) ve Tgili Baglangi¢

No  Eylem Agiklama Ilgili (1) Kuruluglar Eylemler Tarihi

Veri ve Internet - Bilgi toplumuna d6niigiim siirecini desteklemek amaciyla kullanicilar1 | Maliye Bakanlig: (Gelir Idaresi Bsk.) (S) | 3,23 18 ay
Hizmetlerinde Vergi | veri ve Internet hizmetlerini kullanmaya tesvik etmek ve yeni kullanim Ulagtirma Bakanlig: (1)
Indirimi aligkanliklari olugturmak tizere bu hizmetlerden alinan Ozel Tletigim Devlet Planlama Tegkilat: (T)

Vergisi kaldirilacaktir. Telekomiinikasyon Kurumu @

8¢
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8. Eylem Plan:

VI. Rekabetci, Yaygin ve Ucuz Iletisim Altyapr ve Hizmetleri (Devama)

ILETiSIM ALTYAPILARININ YAYGINLASTIRILMASI VE GELISTIRILMESI

Sorumlu (S) ve Tlgili Baglangig

ilgili ) Kuruluglar Eylemler Tarihi Siire

Eylem Agiklama

Ortak Yeni Nesil - Kit kaynaklarin etkin kullanimini saglamak ve altyap: yatirim maliyet- | Telekomiinikasyon Kurumu (S) 6 ay
Telekomiinikasyon lerini azaltmak tzere, yeni nesil telekomtnikasyon hizmetlerine iligkin Ulagtirma Bakanlig: (1)
Altyapilarinin yetkilendirmeler, altyap paylagimini tegvik edecek sekilde diizenlenecek- | Rekabet Kurumu (I)
Tegviki tir.
107 | Toplulagtirilmig - Kamu kuruluslarinin iletigim gereksinimlerini optimize etmek, mali- Ulagtirma Bakanlig: (S) 1,2,70 2007 9 ay
Kamu Genisbant yetleri azaltmak ve genisbant altyapilarinin tasra organizasyonlarina eri- | Devlet Planlama Tegkilat: (1)
Alimi sim gotiirebilecek sekilde yayginlastirilmasini saglamak tizere kamunun Kamu Thale Kurumu (1)
genigbant erigim ihtiyaci toplu olarak temin edilecektir. TURKSAT (1)
108 Frekans Tahsisi - Avrupa Birliginin de tavsiye ettigi frekans band1 kullanim1 yaklagimi Radyo ve Televizyon Ust Kurulu (S) 2006 5ay
dogrultusunda mevecut durumda analog yayincilik i¢in kullamilmakta Milli Savunma Bakanlig1 (T)
olan frekans bantlarinin sayisal yaymcilik icin kullanilmasina gegis siireci | Ulagtirma Bakanhg: (1)
tasarlanacaktir. Telekomiinikasyon Kurumu (1)
Tiirkiye Radyo ve Televizyon Kurumu (f)




8. Eylem Plan:

VII. Ar-Ge ve Yenilikciligin Gelistirilmesi

Agiklama

_Sorum.lu (S) ve
Ilgili (I) Kuruluglar

Tgili
Eylemler

Baslangig¢
Tarihi

Universite-Kamu- - Universiteler ve TUBITAK biinyesinde yer alan enstitiilerin teknik bi- TUBITAK (S) 12 ay
Sanayi Aragtirma rikimlerinin 6zel kesime de yayginlasmasini saglamak tizere ortak proje Devlet Planlama Teskilat: (T)
Isbirligi gelistirilmesine yonelik mekanizmalar olugturulacaktir. Universitler (T)
110 | BIT Alaninda - Bilgi ve iletisim teknolojileri alaninda, Ar-Ge yogun ve yenilikgi firmala- | Sanayi ve Ticaret Bakanlig: (S) 2006 24 ay
Yenilikgiligin ra, 6zel finansman imkanlari ve teknik danigmanlik destekleri saglayan me- | Devlet Planlama Teskilat: (T)
Desteklenmesi kanizmalar gelistirilecektir. Bu kapsamda 6zel destek hizmetleri saglayan Dss Ticaret Mistesarligs (1)
teknoloji gelistirme merkezleri (kulugka merkezleri) ve usler olusturulacak, TUBITAK (I)
baslangig sermayesi uygulamalar1 gelistirilecektir. Firmalar arast isbirlikleri | KOSGEB (1)
ve kiimelenmeler desteklenecektir. TTGV (D)
111 Akademik Kariyer -Akademik kesimi i diinyastyla bulusturmak amaciyla, reel kesimle bir- Yiksekogretim Kurulu (S) 2006 12 ay
Kriterlerinin likte tamamlanmig Ar-Ge ¢aligmalarinin akademik yiikselme kriterleri Devlet Planlama Tegkilat: (T)
Ar-Ge'yle arasinda degerlendirilmesi saglanacaktir. TUBITAK (1)
Tliskilendirilmesi Universiteler (1)

0¥




9. Eylemler ve Maliyetlere iliskin Dagilimlar

Tablo 1 - Stratejik Oncelikler Itibar1 ile Eylem Sayis1 ve Maliyetlerin Dagilumi

Stratejik Oncelik Eylem Sayis1 Maliyet (YTL) Yiizde Pay
Vatandag Odakli Hizmet Dontigimu 41 787.889.641 27
Sosyal Déntigiim 14 575.240.010 20
Rekabetci, Yaygin ve Ucuz {letisim Altyap: ve Hizmetleri 7 401.680.000 14
Kamu Yonetiminde Modernizasyon 21 385.003.086 13
Kiiresel Rekabetgi Bilgi Teknolojileri Sektoru 13 297.982.431 10
BiT’in I Dinyasina Nifuzu 12 268.102.707 9
Ar-Ge ve Yenilikgiligin Geligtirilmesi 3 168.486.221 6
“ Toplam 111 2.884.384.096 100

Tablo 2 - Eylemlerin Baglama Yillar1 ve Y1l I¢indeki Maliyetleri Itibari ile Dagilimi

Eylem Sayis1 Maliyet (YTL)

2006 60 192.908.002
2007 39 1.500.675.192
2008 11 672.208.548
2009 1 285.833.368
2010 0 232.758.985
Toplam 111 2.884.384.096




Tablo 3 - Maliyet Kalemleri Itibari ile Dagilim

Maliyet Kalemi Maliyet (YTL) Yiizde Pay

Damigmanhik 91.712.105 3

Egitim 196.236.327 7

Etud / Fizibilite 27.639.907 1

Yazilim 455.709.047 16

Donanim 578.551.158 20

Ag Altyapist 131.733.319 5

Diger 1.402.802.233 49

Toplam 2.884.384.096 100 ”

Tablo 4 -Finansman Kaynaklar1 Itibar1 ile Dagilim

Finansman Kaynag: Maliyet (YTL) Yiizde Pay

Biitge Kaynaklar: 2.310.380.317 80
Kamu — Ozel Tsbirligi 200.048.976 7
Uluslararas: Kaynak 353.775.391 12
Diger 20.179.412 1
Toplam 2.884.384.096 100




PN
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Tablo 5 - Eylem Sayilar1 ve Maliyetlerinin Kurulus ve Yillar Itibari ile Dagilimi (YTL)

Sorumlu Kurulug 20.06 : 20.07 : 20.08 : 20.09 : 20.1 - :

Maliyeti Maliyeti Maliyeti Maliyeti Maliyeti
Adalet Bakanlhg1 4 5.797.529 20.733.054 7.220.059 - - 33.750.642
Bagbakanlik (Sosyal Yardimlagma ve Dayanigma Gn.Md.) 1 - 6.131.274 4.390.352 - - 10.521.626
Bagbakanlik Idareyi Geligtirme Bagkanlig: 1 480.800 304.800 - - - 785.600
Caligma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig 1 - - - - - -
Cevre ve Orman Bakanlig 1 889.250 2.077.687 - - - 2.966.938
Devlet Personel Bagkanligt 1 - - - - - -
Devlet Planlama Tegkilat: 8 4.836.251 22.459.017 10.885.241 3.118.441 300.554 41.599.504
Dis Ticaret Mistesarlig 3 2.567.200 3.013.900 4.150.100 5.593.100 7.394.900 22.719.200
Emniyet Genel Miudirligi 2 601.614 3.244.855 2.237.563 1.978.407 - 8.062.439
Genel Kurmay Bagkanligt 1 - - - - - -
Giimriik Mistesarlig 3 4.703.452 16.394.654 15.985.146 21.880.000 - 58.963.252
Hazine Mustegarlig 1 400.000 8.500.000 - - - 8.900.000
T¢isleri Bakanlig 1 2.960.542 3.900.813 - - - 6.861.355
Igisleri Bakanligi (Mahalli Idareler Genel Mudirligii) 4 7.979.314 17.398.841 4.114.286 5.245.714 - 34.738.155
Igisleri Bakanligi (Nifus ve Vatandaslik Isleri Gn. Md.) 3 10.466.269 37.319.103 19.756.460 30.167.379 13.045.228 110.754.439
Kamu Thale Kurumu 2 2.409.173 8.480.427 - - - 10.889.600
Kiiltiir ve Turizm Bakanli1 4 8.852.626 38.008.458 - - - 46.861.084
Maliye Bakanlig 1 - - - - - -
Maliye Bakanlig: (Gelir Idaresi Baskanlig1) 3 1.436.294 403.839.726 67.600 67.600 - 405.411.220
Milli Egitim Bakanlig 14 17.113.676 420.452.090 241.172.988 26.418.555 23.412.825 728.570.135
Milli Savunma Bakanlig 1 1.880.821 11.649.381 7.451.695 - - 20.981.897
Radyo ve Televizyon Ust Kurulu 1 - - - - - -




Tablo 5 - Eylem Maliyetlerinin Kurulus ve Yillar Itibar1 ile Dagilimi (YTL) (Devami)

Sorumlu Kurulus 2096 . 2097 ' 2098 ' 2099 . 20.10 ' Topl.am
Maliyeti Maliyeti Maliyeti Maliyeti Maliyeti Maliyet
Saglik Bakanlig: 4 2.986.667 18.044.388 35.398.148 11.461.126 3.638.615 71.528.943
Sanayi ve Ticaret Bakanlig: 12 61.312.635 74.601.667 144.046.806 110.919.503 118.251.525 509.132.135
Sosyal Giivenlik Kurumu 1 8.577.388 33.854.699 - - - 42.432.087
Tapu ve Kadastro Genel Mudirligi 2 17.442.222 179.746.341 122.717.182 35.361.778 35.293.778 390.561.301
Tarim ve Koyisleri Bakanlig: 2 7.140.256 40.233.031 15.355.334 - - 62.728.621
Telekomiinikasyon Kurumu 4 1.320.000 144.000 - - - 1.464.000
TUBITAK 1 - - - - - -
TUBITAK (UEKAE) 2 740.960 4.032.297 2.473.143 - - 7.246.400
Tiirk Dil Kurumu 1 - - 800.000 - - 800.000
Tiirk Standardlar: Enstitiist 1 - - - - - -
Tarkiye Istatistik Kurumu 2 1.523.494 12.697.037 879.523 - - 15.100.054
Tarkiye Is Kurumu 1 - 25.008.130 - - - 25.008.130
Tirkiye Noterler Birligi 1 - - 2.175.230 4.276.802 - 6.452.033
TURKSAT 6 12.611.462 68.435.833 12.411.174 - - 93.458.469
Ulastirma Bakanlig 4 - 7.427.447 3.355.556 6.327.543 290.000 17.400.546
Yiiksek Ogrenim Kredi ve Yurtlar Kurumu Gn.Md. 1 464.378 1.582.560 - - - 2.046.938
Yiiksekégretim Kurulu 5 5.413.731 10.959.680 15.164.960 23.017.421 31.131.561 85.687.354
TOPLAM 111 192.908.002 | 1.500.675.192 | 672.208.548 | 285.833.368 | 232.758.985 | 2.884.384.096
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