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Sayi: 18647 Girisimlerde Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi, 2015
09 Eylil 2015 On girisimden dokuzu internet erigsimine sahip
Saat: 10:00 Arastirma sonuglarina gére 10 ve daha fazla calisani olan girisimlerin internete erisim orani 2015

yilinda %92,5 oldu. Bu oran, 2014 yilinda %89,9°'du. Calisan sayisi biiyiiklik gruplarina gére internet
erisim oranlari ise; 10-49 galisani olan girisimlerde %91,1 iken, 50-249 galisani olan girisimlerde %98,
250 ve uzeri galigsani olan girisimlerde ise %99,5 oldu. Bilgisayar kullanim orani 2015 yilinda 10 ve
daha fazla ¢alisani olan girisimler igin %95,2 iken 2014 yilinda %94,4 idi.

Web sayfasina sahip girigsimlerin orani %65,5 oldu

Girisimlerin %65,5'i 2015 yilinda web sayfasina sahip iken, bu oran bir énceki yil %56,6 idi. Web
sayfasi sahiplik orani %90,9 ile en ylksek 250 ve (izeri galisani olan girisimlerde iken, bunu %79,7 ile
50-249 galigani olan girisimler ve %61,6 ile 10-49 calisani olan girisimler takip etti.

Girigsimlerin %92,4’G genigbant baglanti kullandi

Girigimlerin %92,4’G 2015 yilinda internete erisimde genisbant baglanti kullandi. DSL baglanti (ADSL,
VDSL vb.) %88,1 ile internete erisimde en ¢ok kullanilan genigbant baglanti tipi oldu. Mobil genigbant
baglanti ise girisimlerin %66,9'u tarafindan kullanildi.

internet kullanan girisimlerin abone olduklari internet baglanti hizlari dikkate alindiginda, %44,1'i 10
Mbit/s altinda, %40,3'i 10-99 Mbit/s hiz araliginda ve %15,6’sI ise 100 Mbit/s ve (izeri hizda internet
kullandi. internet baglanti hizlar girisimin bilyiikliigi ile artmaktadir.

Girisimlerde bilgisayar kullanimi, Internet erisimi ve web sayfasi sahipligi, 2005-2015 O
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(1) 2006 yilinda arastirma yapilmamistir.
Girigsimlerin %12,4’01 online satis yapti

Girigimlerin %12,4'G 2014 yilinda internet (web siteleri, online magazalar ve mobil uygulamalar)
Uzerinden ve/veya Elektronik Veri Aligverisi (EDI) ile mal/hizmet siparisi aldi/satis yapti. Calisan sayisi
bayuklik gruplarina gére bu oran 250 ve Uzeri ¢alisani olan girisimlerde %20,4 iken, 50-249 calisani
olan girisimlerde %15,1 ve 10-49 caligani olan girigsimlerde ise %11,5tir.

Girigsimlerin %38,8’i sosyal medyay! kullandi

Arastirma sonugclarina gére 10 ve daha fazla ¢alisani olan girisimlerin %38,8’i 2015 yilinda sosyal
medya uygulamalarini kullandi. Bu oran 2014 yilinda %27,7 idi. Sosyal aglar, %85,7 ile sosyal medya
uygulamalarini kullanan girisimlerin en ¢ok tercih ettigi sosyal medya uygulamasi oldu.




Kamu kurum ve kuruluglaryla iletisimde Internet kullanma orani %81,4 oldu

Girigimlerin kamu kurum ve kuruluslari ile iletisimde internet kullanma orani 2014 yilinda %81,4 oldu.
Kamu kurum ve kuruluslariyla iletisimde interneti kullanan girisimler, %88,4 ile kamu kuruluslarinin web
sayfasindan bilgi almak, %69,1 ile kamu kuruluslarinin web sayfasindan form almak/indirmek, %67,3 ile
web Uzerinden resmi formlari doldurmak, %56,1 ile KDV beyannamesi vermek ve %58,9 ile SGK
beyanlari vermek igin interneti kullandi.
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